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Allgemeines

Allgemeine Informationen

Beschreiben Sie Thr Geschiftsmodell (u. a.
Unternehmensgegenstand, Produkte/Dienstleistungen)

Die Hamburgische Investitions- und Férderbank (IFB Hamburg) wurde 1953 als
Hamburgische Wohnungsbaukasse gegriindet und zum 1. August 2013 im
Rahmen einer Aufgabenerweiterung umbenannt.

Sie besitzt eine Bankerlaubnis der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungs-
aufsicht (BaFin). Die IFB Hamburg ist eine rechtsfahige Anstalt des 6ffentlichen
Rechts. Sie ist eine hundertprozentige Tochter der Freien und Hansestadt
Hamburg (FHH).

Die IFB Hamburg ist das zentrale Forderinstitut der FHH. Das Aufgaben-
spektrum reicht von der Wohnraumférderung lber die Wirtschafts- und
Innovationsférderung bis hin zur Férderung von Aktivitdten im Bereich Umwelt
und Energie. Das Hauptaugenmerk liegt dabei auf der Férderung von
sozialvertraglichem Wohnungsbau: Die Férderbank entlastet mit ihren
Aktivitaten den Hamburger Wohnungsmarkt und sorgt fir bezahlbare
Wohnungen, gerade fiir Menschen mit kleinen und mittleren Einkommen.
Daruber hinaus férdert sie im staatlichen Auftrag Investitionsvorhaben in
Hamburg durch die Gewahrung von Darlehen, Zuschiissen und Beteiligungen
sowie die Ubernahme von Sicherheitsleistungen. Die IFB Hamburg ist die
zentrale Anlaufstelle fiir Privatpersonen, Unternehmen und Institutionen zu
umfangreichen Forderfragen. Sie berat zu vielfaltigen Forderangeboten der
Stadt Hamburg, des Bundes und der Europadischen Union. Die IFB Hamburg
unterstiitzt die FHH bei der Struktur- und Wirtschaftspolitik sowie der Sozial-
und Umweltpolitik und bei der Erflillung 6ffentlicher Aufgaben. Sie ist Partner
von Banken, Kammern und Verbanden.

Das Zielbild besteht darin, den Standort Hamburg in vielfaltiger Weise durch
bestehende und neue Férderangebote zu starken. Dies ist ein Beitrag, um
nachhaltiges Wachstum zu ermdglichen und nicht zuletzt Arbeitsplatze zu
sichern. GemaB dem Motto: ,Wir férdern Hamburgs Zukunft!™
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KRITERIEN 1-10:
NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Kriterien 1—4 zu STRATEGIE

1. Strategische Analyse und Maflnahmen

Das Unternehmen legt offen, ob es eine Nachhaltigkeitsstrategie
verfolgt. Es erlautert, welche konkreten MaBnahmen es ergreift,
um im Einklang mit den wesentlichen und anerkannten
branchenspezifischen, nationalen und internationalen Standards
zu operieren.

Als Férderbank der Freien und Hansestadt Hamburg tragt die IFB Hamburg
eine besondere Verantwortung fiir die Verbesserung der wirtschaftlichen,
sozialen und 6kologischen Lebensbedingungen der Menschen in Hamburg. Der
Foérderauftrag der IFB ist im IFB-Gesetz festgelegt. Die Férderaufgaben
umfassen insbesondere die Wohnraumférderung, die Stadtebauférderung,
Infrastrukturférderung sowie die Wirtschafts-, Technologie- und
Innovationsférderung in Hamburg. Die 6ffentlichen Aufgaben werden durch
die forderpolitischen Ziele des Senats und die darauf basierenden
Forderrichtlinien der IFB konkretisiert.

Die darauf aufbauende und standig weiterentwickelte Geschaftsstrategie der
IFB Hamburg fundiert somit direkt auf zentralen Nachhaltigkeitsaspekten und
bezieht diese umfassend mit ein.

Durch die weitere Formalisierung der Nachhaltigkeitsarbeit werden zentrale
strategische Themen der IFB Hamburg gebiindelt und mit der Geschafts-
strategie verkniipft. Die Nachhaltigkeitsarbeit orientiert sich dabei an drei
Kernbereichen:

Handlungsfelder der Nachhaltigkeitsstrategie

e Produkte und Dienstleistungen (Bankgeschaft)
o Strategie & Governance (Bankbetrieb)
e Arbeitgeber und Gesellschaft

Wesentliche Standards und Zielsetzungen

Bei der Gestaltung ihres Produkt- und Dienstleistungsangebotes beriicksichtigt
die Férderbank 6konomische, 6kologische und soziale Aspekte, sodass ihr
Angebot die nachhaltige Entwicklung Hamburgs und die Umsetzung der
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Sustainable Development Goals (SDGs) der Vereinten Nationen unterstiitzt.

Die IFB Hamburg bekennt sich zum Hamburger Corporate Governance Kodex
(HCGK), der eine kontinuierliche Verbesserung der Unternehmensfiihrung der
hamburgischen &ffentlichen Unternehmen férdert und durch mehr Transparenz
das Vertrauen in Entscheidungen aus Verwaltung und Politik

starkt. Entsprechend der Vorgaben des HCGK erstellt die IFB Hamburg 2021
erstmalig einen Nachhaltigkeitsbericht nach den Kriterien des Deutschen
Nachhaltigkeitskodex (DNK).

2. Wesentlichkeit

Das Unternehmen legt offen, welche Aspekte der eigenen
Geschaftstatigkeit wesentlich auf Aspekte der Nachhaltigkeit
einwirken und welchen wesentlichen Einfluss die Aspekte der
Nachhaltigkeit auf die Geschaftstatigkeit haben. Es analysiert die
positiven und negativen Wirkungen und gibt an, wie diese
Erkenntnisse in die eigenen Prozesse einflieen.

Die IFB Hamburg versteht ihre Arbeit als Beitrag zu einer nachhaltigen
Entwicklung der Freien und Hansestadt Hamburg (FHH). Als Férderbank der
FHH tragt sie eine besondere Verantwortung fiir die Verbesserung der
wirtschaftlichen, sozialen und dkologischen Lebensbedingungen in Hamburg.

Im ersten Halbjahr 2021 wurde eine Wesentlichkeitsanalyse zu den
strategischen Handlungsfeldern durchgefiihrt, um die fiir die IFB Hamburg
relevanten Nachhaltigkeitsthemen zu ermitteln. Hierbei wurden die
Erkenntnisse einer zuvor durchgefiihrten Stakeholder- und Umfeldanalyse
berticksichtigt. Es wurden Themen aus dem Umfeld der IFB Hamburg
betrachtet, welche in die Auswahl méglicher wesentlicher Themen eingeflossen
sind. Somit ist sichergestellt, dass sowohl die externe als auch die interne
Perspektive einbezogen wurde. Basierend auf der Bewertung durch die
Unternehmensfiihrung, wurden folgende Themen als wesentlich bestimmt:

e Forderung im Immobilienbereich

e Starkung des Innovationsstandorts

e Forderung im Bereich Umwelt & Energie
¢ Nachhaltige Unternehmensfiihrung

o Digitalisierung

e Strategische Personalentwicklung

Die als wesentlich identifizierten Nachhaltigkeitsthemen haben Einfluss auf die
Geschaftstatigkeit der IFB Hamburg und ebenso hat die IFB Hamburg mit ihrer
Geschaftstatigkeit Einfluss auf diese Themen. Der Einfluss auf die

Geschaftstatigkeit spiegelt sich insbesondere in den Anforderungen im Bereich
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Digaitalisierung, der nachhaltigen Unternehmensfiihrung und in der
strategischen Personalentwicklung wieder. In den Themen Férderung im
Immobilienbereich, der Bereiche Umwelt und Energie sowie bei der Starkung
des Innovationsstandorts Hamburg hat die Geschaftstatigkeit der IFB Hamburg
unmittelbare Auswirkungen auf die nachhaltige Gestaltung der Stadt Hamburg.
Im Handlungsfeld Bankgeschaft hat die IFB Hamburg durch ihre
Forderprodukte, wie insbesondere der sozialen Wohnraumférderung, aber auch
dem energieeffizienten Bauen und Sanieren, eine wesentlich nachhaltige
Wirkung fiir die FHH.

Neben der Forderung des nachhaltigen und sozialen Wohnens ist die
Unterstiitzung von Unternehmen und innovativen Startups eine wichtige
Grundlage und Chance fir ein nachhaltig erfolgreiches Hamburg. Daraus
abgeleitet greift die IFB Hamburg mit ihrem Engagement fiir nachhaltige und
zugleich wettbewerbsfahige Geschaftsmodelle auf stadtische, staatliche und
europaische Fordermittel zuriick und férdert unter anderem Unternehmen, die
besonders ressourceneffizient und zukunftsorientiert produzieren und
qualifizierte Arbeitsplatze schaffen. Als universelle Férderbank unterstiitzt die
IFB Hamburg die Hansestadt auch bei neuen Themen, die nicht in die Gblichen
Geschaftsfelder einzuordnen sind. Dazu gehdren Programme fiir nachhaltige
Mobilitat, wie etwa die Férderung fiir Lastenrader, ebenso wie Programme, die
die Lebensqualitat der Birgerinnen und Blrger direkt verbessern, wie
beispielsweise das Schallschutz-Foérderprogramm fiir Flughafenanrainer.

In den Jahren 2020 und 2021 lag ein besonderer Schwerpunkt auf der
Unterstiitzung Hamburger Unternehmen, Institutionen und Solo-
Selbststandiger, die von den MaBnahmen zur Eindammung der Corona-
Pandemie betroffen waren. Neben der Abwicklung der Hamburger Corona
Soforthilfe, hat die IFB Hamburg weitere Férder- und Darlehensprogramme
aufgelegt, um besonders betroffene Wirtschafts- und Kulturbereiche nachhaltig
zu schiitzen und Liquiditat zu ermdglichen.

Fir das Handlungsfeld Bankbetrieb sind eine nachhaltige Unternehmens-
fihrung und Digitalisierung wesentliche Nachhaltigkeitsthemen und Chancen.
Die IFB Hamburg ist an gesetzliche Normen und Vorgaben gebunden und
unterliegt der Kontrolle durch die BaFin. Die Themen Korruptions- und
Betrugspravention werden nicht explizit im Rahmen der wesentlichen Themen
adressiert, stellen aber, ebenso wie Geldwasche- und Betrugspravention, eine
aufsichtsrechtliche Grundvoraussetzung dar und gehéren zum
Selbstverstandnis einer nachhaltigen Unternehmensfiihrung. Darliber hinaus
leiten sich nachhaltige Beschaffung und ein ausgereiftes Risikomanagement als
zentrale Punkte dieses wesentlichen Themas ab. Zur langfristigen Erfiillung des
Foérderauftrages ist eine aktive Fokussierung der Digitalisierung ein zentrales
Thema.

Im Handlungsfeld Arbeitgeber und Gesellschaft bietet die IFB Hamburg
attraktive Entwicklungs-maéglichkeiten fiir potenzielle wie auch bestehende
Mitarbeitende und tragt somit positiv zu deren beruflicher Entwicklung bei. Ein
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besonderer Fokus liegt in diesem Handlungsfeld auf der Personalentwicklung
und der Aus- und Weiterbildung.

Erhebliche Risiken aus der Geschaftstatigkeit der IFB Hamburg auf
Nachhaltigkeitsaspekte konnten nicht identifiziert werden. Im Rahmen eines
koordinierten Nachhaltigkeitsmanagements bei der IFB Hamburg werden
Chancen und Risiken aus und durch Nachhaltigkeitsapekte fortlaufend
analysiert und gezielt gesteuert.

3. Ziele

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und/oder
quantitativen sowie zeitlich definierten Nachhaltigkeitsziele
gesetzt und operationalisiert werden und wie deren
Erreichungsgrad kontrolliert wird.

Die IFB Hamburg entwickelt gemeinsam mit der FHH und den

entsprechenden Fachbehdrden Programme im Interesse der Senatsziele. Die
IFB Hamburg ist fir die Umsetzung der Forderprogramme der

Fachbehoérden verantwortlich. Zur konkreten Umsetzung wurden Oberziele fiir
die IFB Hamburg definiert, die aufgrund der Geschaftstatigkeit als Férderbank
der FHH bereits Nachhaltigkeitskriterien enthalten.

Oberziele der IFB Hamburg

e Oberziel I: Unterstitzung des Senats bei der Erfiillung 6ffentlicher
Aufgaben als zentrales Forderinstitut der FHH;

e Oberziel II: Mitwirkung an einer angemessenen Wohnraumversorgung in
Hamburg, insbesondere durch die Férderung des Baus, der Erhaltung und
der Modernisierung von Wohnungen, sowie die Erhaltung und
Entwicklung lebenswerter Stadtquartiere durch die Férderung von
stadtebaulichen MaBnahmen und InfrastrukturmaBnahmen;

e Oberziel III: Verbesserung der Versorgung der Hamburger Wirtschaft mit
Finanzierungsmitteln zur Férderung von Beschaftigung und Wachstum am
Standort Hamburg;

e Oberziel IV: Mitwirkung an der Starkung der Innovationsfahigkeit
Hamburgs durch die Innovationsagentur der IFB zur Sicherung und
Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit der Hamburger Wirtschaft;

e Oberziel V: Verbesserung des Umwelt- und Klimaschutzes durch die
Forderung entsprechender Investitionsvorhaben, u.a. von
Wohnungsunternehmen, Industrie- und Gewerbebetrieben sowie privaten
Haushalten;

e Oberziel VI: Berlicksichtigung der sonstigen 6ffentlichen Interessen nach
MaBgabe des Senats und Orientierung am aktuellen Leitbild der FHH.
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Im Zuge des Aufbaus einer gezielten Nachhaltigkeitsarbeit, wurden aus den
Oberzielen fir die kommenden Jahre folgende strategische Nachhaltigkeitsziele
entlang der wesentlichen Themen priorisiert:

Wesentliche Themen Nachhaltigkeitsziele

Forderung im e Férderung des Neubaus von Mietwohnungen

Immobilienbereich (insbesondere mit Mietpreis- und
Belegungsbindungen)

e Forderung des Baus in Gemeinschaften und
Wohnprojekten

e Forderung des selbstgenutzten Wohneigentums

e Forderung bestandserhaltender oder verbessernder
MaBnahmen

e Forderung des Erwerbs von Sozialbindungen fiir
Haushalte mit besonderen
Marktzugangsproblemen

e Schaffung von barrierefreiem Wohnraum

e Subsididare und ggf, komplementare Ausrichtung
der HH Wohnraumférder-programme an den
Forderprogrammen des Bundes

e Beteiligung an MaBnahmen der Stadtentwicklung,
insb. MaBnahmen zur Starkung von
Wohnquartieren und zur Starkung der
Einzelhandels- und Dienstleistungszentren sowie
der fiir die Stadtentwicklung erforderlichen
Infrastruktur wie z.B. Sportstatten, Schulen

e Forderung der energetischen Stadt- und
Quartiersentwicklung, Finanzierung von
MaBnahmen von besonderer stadtentwicklungs-
und sozialpolitischer Bedeutung durch
gemeinnitzige Trager

Starkung des e Umsetzung und Weiterentwicklung der Hamburger
Innovationsstandorts Innovationsstrategie
e Umsetzung und Weiterentwicklung eines effizienten
Innovationsférdersystems fiir Einzel- und
Verbundprojekte von Unternehmen,
Forschungseinrichtungen und Existenzgriindern
e Forderung des zielgerichteten, effizienten und
transparenten Transfers von Wissen und
Technologien zwischen Wirtschaft und
Wissenschaft
e Durchflihrung von Innovationsférderberatung und
Mitwirkung bei der Verbesserung des
Innovationsklimas und der Transparenz des
Innovationsfordersystems
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e Unterstiitzung bei der Entwicklung von Forschungs-
und Innovationsinfrastrukturen

e OrdnungsgemaBe Umsetzung der Forderung in der
Prioritatsachse 1 ,Starkung von Forschung,
technologischer Entwicklung und Innovation®™ aus
dem Operationellen Programm EFRE 2014-2020
der FHH

e Unterstiitzung bei der Durchfiihrung von
MaBnahmen zur Deckung des aktuellen und
zukiinftigen Fachkraftebedarfs

Foérderung im Bereich  Fdrderung energieeffizienter und nachhaltiger
Umwelt & Energie Neubauvorhaben und energetischer
ModernisierungsmaBnahmen im Wohnungs- und
Nichtwohngebdudebestand
e Forderung energieeffizienter Investitionen von
Hamburger Unternehmen
e OrdnungsgemaBe Umsetzung der Forderung in der
Prioritatsachse 2 ,Forderung der Bestrebungen zur
Verringerung der CO2-Emissionen in allen
Branchen der Wirtschaft" aus dem Operationellen
Programm EFRE 2014-2020 der FHH

Nachhaltige o Formulierung der Strategie, der Ziele und
Unternehmensfiihrung MaBnahmen
¢ Integration von Nachhaltigkeitsthemen in die
Geschafts- und Risikostrategie
e Integration von ESG-Risiken in die
Risikomanagementstrategie
e Bei Anschaffungen liber 1.000 € oder regelmaBigen
Anschaffungen strukturiert ESG-Kriterien
berticksichtigen
e ESG-Kriterien in Ausschreibungen berlicksichtigen

Digitalisierung « Fortlaufende Digitalisierung von Akten
o Digitalisierung von Kundenbeziehungen und -
kommunikation

Strategische e Analyse von Angebot und Nutzung der aktuellen
Personalentwicklung WeiterbildungsmaBnahmen
e Konzeption eines Fortbildungskonzepts
o Sicherstellen einer bedarfsgerechten
Berufsausbildung
e Rezertifizierung mit “E-Quality-Pradikat” fir
Chancengleichheit am Arbeitsplatz
e Erflillung der Ziele des Gleichstellungsplans (siehe
Kriterium 15)
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e Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat

Die operative Umsetzung der Nachhaltigkeitsziele erfolgt auf Abteilungsebene.
Die Zielerreichung und der Umsetzungsstand aller strategischen MaBnahmen
werden im Rahmen des Strategiecontrollings tGiberpriift, vom Vorstandsstab
Uberwacht und in regelmaBigen Abstdnden an den Vorstand berichtet.

Die IFB Hamburg unterstiitzt die 17 Ziele fiir eine 6kologisch, 6konomisch und
sozial nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen (SDGs). Sie verbindet
damit ihren Anspruch, die Transformation zu einer besseren, klimagerechteren
und nachhaltigeren Welt proaktiv zu gestalten. Ausgehend von ihrem Auftrag
als Forderbank der Freien und Hansestadt Hamburg unterstiitzt die IFB
Hamburg seit ihrer Griindung die Verbesserung der Lebens-, Wirtschafts- und
Umweltbedingungen fiir die Blrgerinnen und Biirger in Hamburg.

Die IFB Hamburg leistet wertvolle Beitrage zu vielen der 17 SDGs sowohl
unternehmensintern als auch extern, im Rahmen des operativen
Fordergeschéfts. Die groBten Beitrage leistet die IFB Hamburg zu

e SDG 7: Bezahlbare und saubere Energie

SDG 8: Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum
e SDG 9: Industrie, Innovation und Infrastruktur

e SDG 11: Nachhaltige Stadte und Gemeinden

e SDG 12: Nachhaltiger Konsum und nachhaltige Produktion
e SDG 13: MaBnahmen zum Klimaschutz

Auch bei der Entwicklung der Nachhaltigkeitsziele erfolgte eine Einbindung der
Sustainable Development Goals (SDGs). Eine detaillierte Beschreibung des
Beitrags der IFB Hamburg zu den SDGs findet sich im IFB Hamburg
Nachhaltigkeitsbericht 2020 ( https://www.ifbhh.de/ueber-uns/rechtliches-und-

berichte).

4. Tiefe der Wertschopfungskette

Das Unternehmen gibt an, welche Bedeutung Aspekte der
Nachhaltigkeit fiir die Wertschopfung haben und bis zu welcher
Tiefe seiner Wertschopfungskette Nachhaltigkeitskriterien
tiberpriift werden.

Das Kerngeschaft der IFB Hamburg liegt in der Bereitstellung von
Finanzierungen und Beratungsleistungen fiir Privatpersonen, Unternehmen und
Institutionen. Dabei fiihrt sie im staatlichen Auftrag FérdermaBnahmen,
insbesondere Finanzierungen im Einklang mit den Beihilfevorschriften der
Europaischen Union und unter Beachtung des gemeinschaftsrechtlichen
Diskriminierungsverbotes, im eigenen Namen durch. Als Férderbank der FHH
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fokussiert sich die Geschéftstatigkeit der IFB Hamburg auf die Férderung von
Wohnraum fir einkommensschwachere Mieter, um bezahlbaren Wohnraum zu
ermoglichen und von Projekten oder Betriebsstatten im Hamburger
Stadtgebiet.

Die Férderung erfolgt insbesondere durch die Gewéhrung von Darlehen und
Zuschiissen sowie durch die Ubernahme von Sicherheitsleistungen. Es entsteht
zusatzlich Wertschépfung dadurch, dass es sich in der Regel um Beitrage zur
Finanzierung von Investitionen handelt, die durch weitere Eigen-
/Fremdmittelgeber flankiert werden und die ohne Fordermittelkomponente
haufig nicht zustande kommen wiirden.

Entsprechend des Prinzips der erganzenden Finanzierung vergibt die IFB
Hamburg ihre Kredite auch in Kooperation mit Hausbanken und trifft mit
diesen entsprechende Vereinbarungen.

Die IFB Hamburg priift bei allen Projekten sorgfaltig, ob die zu finanzierenden
Vorhaben foérderféhig sind. Die Prifung fallt je nach Art der zu finanzierenden
MaBnahmen unterschiedlich aus. Zum Beispiel prift die IFB Hamburg in der
sozialen Wohnraumférderung anhand von Mieterlisten und den zugehdrigen
Wohnberechtigungsscheinen, ob der geférderte Wohnraum tatséachlich
einkommensschwachen Haushalten zur Verfligung gestellt wurde. Auch die
Einhaltung energetischer Standards, die Uber die gesetzlichen Anforderungen
hinausgehen, wird (berpruft.

Bei der Durchfiihrung ihrer Aufgaben beachtet die IFB Hamburg die Grundsatze
und Ziele der staatlichen Férderpolitik sowie die Bestimmungen der
Europaischen Union (z. B. Diskriminierungsverbot, EU-Beihilferecht). Bei der
Durchleitung von Mitteln der Kreditanstalt fiir Wiederaufbau (KfW) oder auch
der Europaischen Investitionsbank (EIB) gelten darliber hinaus die Standards
und Rahmenbedingungen dieser Institute. Das Management von Liquiditats-
und Zinsrisiken unterstiitzt die férderpolitischen Aufgaben der IFB Hamburg.
Die Refinanzierung des Aktivgeschafts erfolgt aus Fremdmitteln u.a. durch
Inhaberschuldverschreibungen, die KfW oder die EZB.

Fur ihre Geschaftstatigkeit nimmt die IFB Hamburg direkt und indirekt
natirliche Ressourcen in Anspruch. Ressourcenschutz hat fiir die IFB Hamburg
einen relevanten Stellenwert (siehe Kriterium 11).

Nachhaltigkeit im Bankbetrieb

Beim Einkauf von Wirtschaftsgilitern und Dienstleistungen hat die IFB Hamburg
die gesetzlich definierten Beschaffungsregeln des Landes Hamburg
(Hamburgisches Vergabegesetz (HmbVgG), Umweltleitfaden der Stadt
Hamburg) zu beachten. Die Vergaben erfolgen je nach Auftragswert gem. den
gesetzlichen Vorgaben (Unterschwellenvergabeverordnung (UVgO),
Vergabeverordnung (VGV), usw.). Der IFB Hamburg-Prozess fir die
Beschaffung wird in einer detaillierten Organisationsrichtlinie beschrieben und



Hamburgische
Deutscher I FB | Investitions- und

NACHHALTIGKEITS HAMBURG | Frderbank
Kodex

die Abldufe sowie Verantwortlichkeiten werden klar benannt. Neben den
finanziellen Aspekten flieBen im Beschaffungsprozess auch nichtfinanzielle
Aspekte, Umweltbelange, Sozialbelange, Arbeitnehmer- und Menschenrechte
sowie MaBnahmen zur Bekdmpfung von Korruption und Bestechung ein. Die
nichtfinanziellen Aspekte werden angemessen, wirtschaftlich vertretbar und
ausgewogen in der Planung und Durchflihrung des Beschaffungsprozesses
beriicksichtigt.

Als Forderbank der FHH hat die IFB Hamburg bei ihren Beschaffungsvorgangen
eine besondere Verantwortung und Vorbildfunktion. Die Achtung der
Menschenrechte und die Einhaltung anerkannter Umwelt- und Sozialstandards
stehen dabei ebenso im Fokus wie zum Beispiel die Verpflichtung, mdglichst
umweltfreundliche Produkte einzusetzen. Der Einkauf der IFB Hamburg
erstreckt sich Gber die Warengruppen Personaldienstleistungen, Facility
Management (inkl. Biromébel, Kantine und Firmenfahrzeuge), IT sowie
Marketing und Kommunikation.

Die IFB Hamburg erwartet auch von ihren Lieferanten und Dienstleistungs-
unternehmen die Ubernahme unternehmerischer Verantwortung, um die Ziele
einer nachhaltigen Entwicklung zu erreichen. Dabei strebt die IFB Hamburg bei
der Beschaffung ein partnerschaftliches und verantwortungsvolles Verhaltnis
zwischen Lieferfirma und Auftraggeberin an. Mdgliche soziale oder 6kologische
Probleme entlang der Wertschépfungskette wiirden so zeitnah erkannt und
bekampft werden kénnen.

Weder in den Wertschépfungsstufen des Bankgeschafts, noch in denen des
Bankbetriebs, konnten relevante soziale oder ékologische Probleme identifiziert
werden. Insbesondere durch eine starke Regulierung und anspruchsvolle
Beschaffungsrichtlinien, werden 6kologische und soziale Risiken in der
Wertschépfungskette als gering eingeschatzt.
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Kriterien 5—10 zu PROZESSMANAGEMENT

5. Verantwortung

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfiihrung fiir
Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Die Gesamtverantwortung fir die Nachhaltigkeitsstrategie und -kommunikation
der IFB Hamburg liegt beim Vorstand. Zusammen mit den jeweils

zustandigen FUhrungskraften gewahrleistet er auch die operative Umsetzung
der Nachhaltigkeitsthemen im Hinblick auf nachhaltige Finanzierungen und
einen nachhaltigen Bankbetrieb.

Die Schnittstelle fiir alle Nachhaltigkeitsthemen zwischen Vorstand

und Fihrungskraften sowie den jeweils zustandigen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern ist grundsatzlich der Vorstandsstab. Dieser ist verantwortlich flr
die operative Koordination der Nachhaltigkeitsarbeit und die Entwicklung und
Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie. Fiir die Erreichung der Ziele des
Nachhaltigkeits- und Umweltmanagements durch eine wirkungsvolle,
ganzheitliche Umsetzung auf operativer Ebene sind alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der IFB Hamburg im Rahmen ihres jeweiligen Aufgabengebiets
verantwortlich.

6. Regeln und Prozesse

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie
durch Regeln und Prozesse im operativen Geschift implementiert
wird.

Die IFB Hamburg hat folgende Regeln und Prozesse zur Implementierung der
Nachhaltigkeitsstrategie eingefiihrt: Fiir die Festlegung und die Umsetzung der
Strategie inkl. der ordnungsgemaBen Geschaftsorganisation und deren
Weiterentwicklung ist der Vorstand verantwortlich. Um eine aktive Einbindung
des Verwaltungsrats in die zentralen Fragestellungen der Gesamtstrategie der
Bank zu ermdglichen, erortert der Vorstand die Strategie vor deren
Inkraftsetzung jahrlich mit dem Verwaltungsrat und beriicksichtigt seine
Anregungen. Die Umsetzung erfolgt durch die Fachbereiche. Dabei tragen alle
Bereiche mit spezifischen MaBnahmen zur Zielerreichung bei.

Umsetzung der IFB Hamburg Nachhaltigkeitsstrategie
Ziele und MaBnahmen mit dkologischer oder sozialer Komponente stehen im
Fokus des Nachhaltigkeitsmanagements der IFB Hamburg. Die Zielerreichung
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und der Umsetzungsstand aller strategischen MaBnahmen werden im Rahmen
des Strategiecontrollings uberpriift. Die Koordination der Nachhaltigkeitsziele
und MaBnahmen verantwortet der Vorstandsstab in enger Absprache mit dem
Vorstand und in Zusammenarbeit mit den jeweiligen Fachbereichen.

Nachhaltigkeit im operativen Geschaft

Wirtschaftswachstum und eine nachhaltige Entwicklung schlieBen sich nicht
aus. Die Forderprogramme der IFB Hamburg tragen zu einer nachhaltigen
Entwicklung der Stadt Hamburg bei. So spielen Nachhaltigkeitsaspekte in ihrem
operativen Geschéft per se eine wesentliche Rolle:

Soziale Nachhaltigkeit

Die zentrale Aufgabe der IFB Hamburg ist die Unterstiitzung des sozialen
Wohnungsbaus in der Hansestadt Hamburg, um guten und bezahlbaren
Wohnraum auch fiir Menschen mit kleinem oder mittlerem Einkommen zu
schaffen. Die Férderprogramme der IFB Hamburg versorgen die Bauherren mit
zinsgiinstigen Darlehen und umfangreichen Zuschiissen. AuBerdem unterstiitzt
die IFB Hamburg die zeitgemaBe Modernisierung von Wohnraum, den Einsatz
erneuerbarer Energien und quartiersbezogene Energiekonzepte. So leistet sie
einen Beitrag zur Entwicklung der Hamburger Stadtteile — und sorgt fiir ein
urbanes, gleichberechtigtes Wohnen mit hoher Lebensqualitat.

Okologische Nachhaltigkeit

Die IFB Hamburg férdert die Erhéhung der Energieeffizienz von Produktion,
Anlagen und Gebduden — und begleitet Unternehmen von der ersten Beratung
bis zum Ende des Projektes. Sie unterstitzt die Hansestadt mit zahlreichen
Foérderangeboten dabei, die CO,-Emissionen in Hamburg nachhaltig zu

reduzieren und eine effizientere Nutzung von Ressourcen zu ermdglichen.

Weitere Informationen zum Thema Nachhaltigkeit im operativen Geschaft
finden sich auch im Abschnitt Innovations- und Produktmanagement.

7. Kontrolle

Das Unternehmen legt offen, wie und welche Leistungsindikatoren
zur Nachhaltigkeit in der regelméBigen internen Planung und
Kontrolle genutzt werden. Es legt dar, wie geeignete Prozesse
Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten zur
internen Steuerung und externen Kommunikation sichern.

Zur Steuerung und Kontrolle von Nachhaltigkeitsleistungen, orientiert sich die
IFB Hamburg an den Leistungsindikatoren der Global Reporting Initiative
(GRI). Zur Messung des Fortschritts der Nachhaltigkeitsarbeit, werden diese zu
den verschiedenen DNK-Kriterien erhoben und eingeordnet.
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Um den Grad der Nachhaltigkeit bzw. die erreichte Verbesserung sichtbar zu
machen, wurden entsprechende Kennzahlen identifiziert, wie zum Beispiel die
Anzahl geférderter Wohneinheiten, die Treibhausgasemissionen bezogen auf
die Beschéftigten oder der Anteil von Frauen in leitenden Positionen. Die
Bereitstellung und Erfassung relevanter Informationen in zureichender
Quantitat wird Uber eine bereichslibergreifende Anweisung sichergestellt. In
dieser sind weiter die Zustandigkeiten und Prozesse zur Erstellung und
Gewadhrung der Qualitat, der Zuverlassigkeit, der Vergleichbarkeit und
Konsistenz der vorliegenden Erklarung geregelt.

Fir die Risikoberichterstattung auf Gesamtbankebene wird quartalsweise ein
umfassender Risikobericht fiir Vorstand, Risikoausschuss und Verwaltungsrat
bereitgestellt. Der Risikobericht wird durch weitere Berichte an den Vorstand
erganzt.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Leistungsindikator GRI SRS-102-16: Werte
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. eine Beschreibung der Werte, Grundsitze, Standards und
Verhaltensnormen der Organisation.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der IFB Hamburg orientieren sich am
Unternehmensleitbild der IFB Hamburg sowie den schriftlich verfassten
Handlungsgrundsatzen. Verantwortlich fiir die Vermittlung und Kommunikation
gemeinsamer Werte, Grundsatze, Standards sowie Verhaltensnormen sind u.a.
die Organisationseinheiten Personal, Verwaltung und Vorstandsstab. Fiir die
Einhaltung und Umsetzung sind alle Bereiche verantwortlich. Die
Fiihrungskrafte der IFB Hamburg orientieren sich an finf
Flihrungsgrundsatzen.

Unternehmensleitbild

e Wir sind die Investitions- und Forderbank der Freien und Hansestadt
Hamburg und unterstiitzen den Senat bei der Struktur- und
Wirtschaftspolitik, der Sozialpolitik und bei der Erfillung 6ffentlicher
Aufgaben.

e Wir fiihren FérdermaBnahmen, insbesondere Finanzierungen in den
Bereichen Wohnraum und Stadtentwicklung sowie Wirtschaft, Umwelt und
Innovation durch. Wir bieten zudem Informationen und unabhdngige
Beratung zu allen 6ffentlichen Fordermdglichkeiten der FHH, des Bundes
und der EU an und unterstitzen die FHH als Forderdienstleister. Unsere
Forderaktivitaten sind darauf ausgerichtet, ,Hamburgs Zukunft zu
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fordern®.

e Wir agieren wettbewerbsneutral und stellen uns den sich wandelnden
Anforderungen. Wir orientieren uns an Leistung und Erfolg und agieren
dabei partnerschaftlich, verantwortlich und mit dem Ziel, dauerhafte
Beziehungen zu schaffen.

e Wir engagieren uns fir die Wiinsche unserer Kunden und tragen mit
unserem Wissen zu ihrem Erfolg bei. Wir sind der verlassliche
Ansprechpartner, erbringen unsere Leistungen kundenorientiert und
gestalten unsere Arbeitsprozesse professionell und wirtschaftlich.

e Wir gehen vertrauensvoll, offen, respektvoll und tolerant miteinander um.
Wir nutzen unsere unterschiedlichen Fahigkeiten und setzen unsere
Kompetenzen ein, um ein gutes Ergebnis zu erzielen. Wir handeln sach-
und lésungsorientiert und betrachten Unterschiede und Konflikte als
Chance fur positive Veranderungen

8. Anreizsysteme

Das Unternehmen legt offen, wie sich die Zielvereinbarungen und
Vergiitungen fiir Fiihrungskrafte und Mitarbeiter auch am
Erreichen von Nachhaltigkeitszielen und an der langfristigen
Wertschopfung orientieren. Es wird offengelegt, inwiefern die
Erreichung dieser Ziele Teil der Evaluation der obersten
Fiihrungsebene (Vorstand/ Geschaftsfiithrung) durch das
Kontrollorgan (Aufsichtsrat/Beirat) ist.

Das Vergiitungssystem der IFB Hamburg besteht aus einer tariflichen Basis
und dartberhinausgehenden auBertariflichen Vereinbarungen.

Vergiitung fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Fir die IFB Hamburg ist es selbstverstandlich, dass zu einem verantwortlichen
und fairen Umgang mit den rund 300 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auch
eine angemessene Bezahlung gehért. Die Vergiitung bei der IFB Hamburg
basiert auf dem Tarifvertrag fir den 6ffentlichen Dienst der Lander (TV-L).

Zielvereinbarungen und Vergiitungen fiir Fiihrungskrafte
Erfolgsabhdngige Vergiitungsbestandteile fiir den Vorstand sowie auBertariflich
angestellte Mitarbeitende werden auf Grundlage der Erreichung vereinbarter
Ziele gezahlt. Die Ziele sind stellenbezogen und leiten sich aus der Geschafts-
und Risikostrategie ab, in der neben ékonomischen, auch 6kologische und
soziale Ziele enthalten sind. Kontrolle und Evaluation der Ziele der obersten
Flihrungsebene obliegen dem Verwaltungsrat.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 8

Leistungsindikator GRI SRS-102-35: Vergiitungspolitik
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Vergiitungspolitik fiir das hochste Kontrollorgan und
Fiihrungskrafte, aufgeschliisselt nach folgenden Vergiitungsarten:
i. Grundgehalt und variable Vergiitung, einschlieBlich
leistungsbasierter Vergiitung, aktienbasierter Vergiitung, Boni und
aufgeschoben oder bedingt zugeteilter Aktien;

ii. Anstellungspramien oder Zahlungen als Einstellungsanreiz;

iii. Abfindungen;

iv. Riickforderungen;

v. Altersversorgungsleistungen, einschlieBlich der Unterscheidung
zwischen Vorsorgepldanen und Beitragssatzen fiir das hochste
Kontrollorgan, Fiihrungskrafte und alle sonstigen Angestellten.

b. wie Leistungskriterien der Vergiitungspolitik in Beziehung zu
den Zielen des hochsten Kontrollorgans und der Fiithrungskrafte
fiir ckonomische, 6kologische und soziale Themen stehen.

Die Mitglieder des Vorstandes erhielten im abgelaufenen Geschaftsjahr Bezlige
von insgesamt TEUR 478,6, von denen TEUR 441,7 erfolgsunabhdngig und
TEUR 36,9 erfolgsabhdngig (Vorjahr: TEUR 483,6 insgesamt, bestehend aus
TEUR 438,6 erfolgsunabhangiger und TEUR 45,0 erfolgsabhangiger
Vergiitung) gezahlt wurden. Verglitungsanteile mit langfristiger Anreizwirkung
wurden nicht gezahlt. Es wurden an den Vorstandsvorsitzenden TEUR 236,1
(Vorjahr: TEUR 250,2) erfolgsunabhdngig und TEUR 20,2 (Vorjahr:

TEUR 25,0) erfolgsabhdngig gezahlt. Das zweite Vorstandsmitglied erhielt
TEUR 205,6 (Vorjahr: TEUR 188,4) erfolgsunabhangige sowie TEUR 16,7
(Vorjahr: TEUR 20,0) erfolgsabhangige Beziige.

Zahlungen an Verwaltungsratsmitglieder erfolgten 2020 in H6he von TEUR 0,7
(Vorjahr: TEUR 2,2). Fir die Mitglieder der Ausschiisse wurden TEUR 1,2
(Vorjahr: TEUR 2,5) aufgewendet.

Die Gesamtbeziige ehemaliger Mitglieder des Vorstandes und ihrer
Hinterbliebenen betrugen TEUR 155,6 (Vorjahr: TEUR 195,8). Fir
Pensionsverpflichtungen gegeniiber diesem Personenkreis sind TEUR 2.812,3
(Vorjahr: TEUR 2.840,7) zuriickgestellt. Vorschiisse und/oder Kredite sind an
die Mitglieder des Vorstandes wie auch im Vorjahr nicht gewahrt worden.

Forderungen aus Vorschiissen und Kreditverhaltnissen gegeniiber Mitgliedern
des Verwaltungsrates bestehen zum Bilanzstichtag wie im Vorjahr nicht.
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Leistungsindikator GRI SRS-102-38: Verhaltnis der
Jahresgesamtvergilitung

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Verhiltnis der Jahresgesamtvergiitung der am hochsten
bezahlten Person der Organisation in jedem einzelnen Land mit
einer wichtigen Betriebsstitte zum Median der
Jahresgesamtvergiitung fiir alle Angestellten (mit Ausnahme der
am hochsten bezahlten Person) im gleichen Land.

Ein Median der Jahresgesamtvergiitung fiir alle Angestellten wird bisher nicht
ermittelt.

9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Das Unternehmen legt offen, wie gesellschaftliche und
wirtschaftlich relevante Anspruchsgruppen identifiziert und in den
Nachhaltigkeitsprozess integriert werden. Es legt offen, ob und wie
ein kontinuierlicher Dialog mit ihnen gepflegt und seine
Ergebnisse in den Nachhaltigkeitsprozess integriert werden.

Im Rahmen der Entwicklung der Nachhaltigkeitsstrategie hat die IFB Hamburg
im Jahr 2021 folgende wesentliche Stakeholdergruppen mithilfe
einer Stakeholderanalyse identifiziert.

¢ Regulatorischer und Politischer Rahmen / Bankenaufsicht
e FHH, Behorden und Kammern

e Kundinnen und Kunden / Férdernehmerinnen und -nehmer
e Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

¢ Finanzierungspartner

¢ (Kooperations)partner

o Offentlichkeit

Im Austausch mit und zur Beteiligung der verschiedenen Stakeholdergruppen
nutzt die IFB Hamburg gezielte Dialogformate und zielgruppenspezifische
Plattformen. Der regelmaBige Austausch mit allen Zielgruppen in den unten
aufgefiihrten Dialogformaten fiihrt zu einer engen Integration der Anspriiche,
Aufforderungen sowie Ideen in die operative Arbeit der IFB Hamburg. Ein
stetiger Dialog mit den verschiedenen Stakeholdergruppen wird so
gewahrleistet und die IFB Hamburg kann insbesondere ihrer Rolle in der
Kommunikationsvermittlung zwischen den verschiedenen Stakeholdergruppen
(z. B. Behorden und Férdernehmerinnen und -nehmern) optimal gerecht
werden. Darliber hinaus flieBen die Ergebnisse aus dem taglichen Dialog und
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den Erfahrungen der Fachabteilungen mit den verschiedenen
Stakeholdergruppen in die Wesentlichkeitsanalyse und die operative

Nachhaltigkeitsarbeit mit ein.

Stakeholdergruppe Umfasst
Regulatorischer ¢ Bundesanstalt fiir
und Politischer Rahmen /

Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin)

e Bundesbank

e Landesrechnungshof

e Bundesamt flr Wirtschaft und
Ausfuhrkontrolle (BAFA)

e EU

Bankenaufsicht

FHH, Behorden & Kammern FHH

e Senatoren
e Biirgerschaft

Behorden

e Behorde fiir Stadtentwicklung
(BSW)

e Finanzbehoérde (FB)

e Behdorde fiir Wirtschaft und
Innovation (BWI)

e Behorde fiir Umwelt, Klima,
Energie und Agrarwirtschaft
(BUKEA)

e Behorde fur Kultur und Medien
(BKM)

e Behorde fir Arbeit, Gesundheit,
Soziales, Familie und Integration
(BAGSFTI)

e Behorde fiir Inneres und Sport
(BIS)

Kammern

e Handelskammer
¢ Handwerkskammer

Dialogformate

Bundesbank Extranet
Risikobericht
Jahresgesprache und
anlassbezogene
Gesprache

Reporting Corona-Hilfe!
Bund regelmaBig an
BAFA

Krisenstab (fiir Corona-
Hilfen)

Reporting zu Corona-
Hilfen (Senatoren-Call)
Beantwortung kleiner
und groBer Anfragen
aus der Birgerschaft
Risikobericht,
Jahresabschluss und
Jahresbericht
Ausschusssitzungen,
Planungsrechnungen
und Unterlagen

e Mittelbar Uber

Fachabteilungen:
Quartalsreporting,
Programmvertrag
RegelmaBige Jour Fixes

e Anlassbezogene

Besprechungen
Veranstaltungen
Kosten(ab-)rechnungen
Arbeitsgruppe Wohnen
u.a. Austausche
Monatsreporting und
Jahresberichte zur
Wohnraumfdrderung ar
BSW

Arbeitsgruppen, Kreise
Verwendung
Bundesmittel
Wohnungsbau an BSW
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e Produktbezogen
e Programmvertrage

Kundinnen und ¢ Homepage
Kunden / Fordernehmerinnen )
und -nehmer e Privatkunden * Beratungscenter

Sprechstunden
e Telefon/ Mail

e Institutionelle

Wohnungsunternehmen
(privatwirtschaftlich, inkl. * Webkonferenzen
Stiftungen) * Netzwerk-
e Hamburger Unternehmen Veranstaltungen
e Start-Ups e Fachtagungen und —
* Baugenossenschaften konf'erenzen
e SAGA und weitere stadtische * Medien
Unternehmen * Messen
o Eigenheimbesitzer * Rundschreiben
e Verwalter * Website
e Auszubildende und Studierende * Newsletter
e LinkedIn

e Migranten mit Wunsch nach
Ausbildungsanerkennung

e Empfanger von Coronahilfen

e Stiftungen

e Kirchen

e Anschreiben

e Abfrage Mieten

e Griinder-Workshops

e Tagung des Verbandes
norddeutscher
Wohnungsunternehmen
e.V.

e Veranstaltungen

e Wohnungseigentimer-
Versammlungen

e Hotline

e Agentur fir Stiftungen
des Amts flir Wohnen,
Stadterneuerung und
Bodenordnung (WSB)

e Beratungstermine

e Personlich vor Ort
Termine

Mitarbeiterinnen und Jetzige sowie potentielle Beschéftigte e Fiihrungs- und

Mitarbeiter Teamrunden

¢ Videokonferenzen,
Telefon

¢ Organisationshandbuch

¢ E-Mail

e Intranet

e Homepage

Finanzierungspartner Kreditinstitute e Gemeinsame
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Veranstaltungen,
Schulungen

e Konsortialgeschaft

e RegelmaBige
Austausche auch Anlas

Kapitalmarkt bezogen

Sparkassen / Volksbanken
Foérderbanken
Landesbanken
Privatbanken

e Veranstaltungen
e Einbindung bei
Entwicklung von

e Investoren
e Kontrahenten
e Analysten

. Ford
e Ratingagenturen or _erprogrammen
e Arbeitskreise
Institutionelle Investoren e Jahrliche Treffen
e Messen

e Forderbanken
e Pensionfonds
e Stiftungen

e Roadshows

o Kapitalmarktkonferenze

e RegelmaBige
Austausche tber
Telefon

o Geschaftsbericht

¢ Investorenprasentation

e Gesonderte Reportings
Socialbonds

e Beratungscenter-
Sprechstunden

e Telefon/Mail

e Webkonferenzen

e Netzwerk-
Veranstaltungen

e Fachtagungen und

-konferenzen
e Messen
o Website
o Newsletter
e LinkedIn
(Kooperations)partner Kooperationspartner und — e Auftragswesen insbes.
partnerinnen der Ausbildung Auswertungen
e SAGA Priifungsberichte
e Baugenossenschaft FLUWOG- ¢ Gemeinsame
NORDMARK eG Veranstaltungen
« Baugenossenschaft DHU e RegelmaBiger
e Privatbau Informationsaustausch
e Altonaer Spar- und Bauverein eG
(Altoba)
e Baugenossenschaft freier
Gewerkschafter

e Universitare Partner
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Kreditinstitute

e Sparkassen / Volksbanken
e Forderbanken

e Landesbanken

e Privatbanken

Lieferanten/ Dienstleister

o Kantine

e Reinigung

o IT

e Wirtschaftspriifungsgesellschaften

Vereine, Beratung

e Verbraucherzentrale
e Barrierefrei Leben e.V.

Stadtische Clusterunternehmen

Offentlichkeit Gesellschaft

e NGOs

e Wissenschaft

e Mieter und Mieterinnen (als
indirekte Férdernehmende infolge
glinstiger Miete)

e Energieberater

o Biirgerschaft

Presse/ Offentlichkeit
e Medien
Politik & Verbadnde

e Verband offentlicher Banken

o Arbeitskreis der
Landeskreditanstalten

e Verband norddeutscher
Wohnungsunternehmen (VNW)

e Fordernetzwerk Hamburg

e Grundeigentimerverband

e Bundesbauministerkonferenz

o Umweltpartnerschaft

e Bundesverband Freier
Immobilien- und
Wohnungsunternehmen (BFW)

Multiplikatoren

Hamburgische
Investitions- und

Im Rahmen bestehende
Férderprogramme
Homepage, Linkedin,
Xing

e Netzwerktreffen

Newsletter

Im Rahmen
themenbezogener,
schriftlicher Anfragen z
bestehenden
Férderprogrammen
Mittelbar Gber BSW
(Schriftliche GroBe und
Kleine Anfragen)
Foérderportraits
Interview bzgl.
Bestehender
Férderprogrammen
Berichte in
Fachmagazinen
Auswertungen/
Aufbereitung externer
Anfragen
Arbeitskreise
Jahrliche Statistik des
Bundesverbands
Offentlicher Banken
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(vOB)
e Gremienmitgliedschaft
e Prasenztreffen

e Dienstleister
e Planer
e Ingenieurbiros

e Tagung des Verbandes
e Beratungsunternehmen

norddeutscher

Sonstige Wohnungsunternehmen
e.V.

e Verbandstreffen/
Einzelthemen

e Bauwirtschaft/ Bautrager
e Baubegleiter Baugemeinschaften

o Netzwerktreffen und
Fachgruppen

e Monatliche
Beratungstermine

e Fachkommission

e RegelmaBige
Veranstaltungen

e Klausurtagung

e Schulungen

e personliche
Besprechungen

e Messen

e BG-Forum

Neben der Mitgliedschaft im Verband &ffentlicher Banken Deutschlands (VOB),
hat die IFB Hamburg die Verwaltung des Vereins Konferenz der Férderbanken
Deutschlands e. V. Giibernommen. Die Forderbanken in Deutschland
kooperieren landeriibergreifend bereits seit Jahrzehnten auf verschiedenen
Gebieten und pflegen den fachlichen Austausch zu Fragen der Fdderalen
Strukturpolitik unter anderem in den Bereichen der Wirtschafts- und
Wohnraumférderung und Klimaschutz sowie aller anderen Forderfelder.
Daneben ist die IFB Hamburg als Mitglied in folgenden Netzwerken engagiert:

e Enterprise Europe Network (EEN)
e UmweltPartnerschaft Hamburg (UPHH)
e Deutscher Verband fiir Technologietransfer und Innovation e.V. (DTI)
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 9

Leistungsindikator GRI SRS-102-44: Wichtige Themen und
Anliegen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. wichtige, im Rahmen der Einbindung der Stakeholder geauBerte
Themen und Anliegen, unter anderem:

i. wie die Organisation auf diese wichtigen Themen und Anliegen
— auch iiber ihre Berichterstattung — reagiert hat;

ii. die Stakeholder-Gruppen, die die wichtigen Themen und
Anliegen im Einzelnen geduBert haben.

Der regelmaBige Austausch mit allen Zielgruppen in den unten aufgefiihrten
Dialogformaten fiihrt zu einer engen Integration der Anspriiche,
Aufforderungen sowie Ideen in die operative Arbeit der IFB Hamburg.
Folgende Beispiele der konkreten Umsetzung von Stakeholderanliegen im
operativen Geschaft kénnen einen Eindruck der engen Zusammenarbeit
vermitteln:

Seite: 25/64
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Thema/Anliegen Stakeholdergruppe Reaktion der IFB
Hamburg
Anhaltend hohe FHH, Férderung von 2.300
Mietwohnungsbauférderung|Wohnungsbauwirtschaft, \Wohnungen im 1.
Wohnungssuchende Forderweg flr

unterschiedliche
Zielgruppen (davon 300
Wohnungen flir WA-
Bindungen/
Dringlichkeitsschein) und
700 Wohnungen im 2.
Férderweg flr Haushalte
mit mittlerem Einkommen

im Jahr 2021.
Sehr niedriges Zinsniveau |FHH, Stetige Anpassung der
und damit einhergehend Wohnungswirtschaft, Férderkonditionen und
ein reduzierter Wohnungssuchende Subventionsausweitung bei
Subventionsvorteil der eingebrachten
Forderdarlehen Grundstlicken
Nachhaltigkeitsziele FHH, Start-ups in Férderprogramme Inno-
starker zu unterstiitzen Hamburg, Founder

und InnoRampUp Anfang
2020 wurden in
Abstimmung mit der BWI
explizit fur innovative
Startups, die sich in
besonderem MafBe dem
Erreichen der

Sustainable Development
Goals (SDG) der Vereinten
Nationen (z.B. Klima- und
Ressourcenschutz sowie
Inklusion) verschrieben
haben, gedffnet.

Starkung Eigenkapital zur |Innovative Startups und |Auflage Corona Recovery
Krisenbewaltigung wachstumsorientierte Fonds (CRF) mit einem
kleine Mittelstandler Volumen von ca. EUR 42
Mio. (kann im Bedarfsfall
auf bis zu EUR 50 Mio.
aufgestockt werden)

Auslaufen der aktuellen BUKEA, Hamburger Erarbeiten einer neuen
Forderrichtlinie Unternehmen Forderrichtlinie als
Unternehmen fiir entscheidendes Instrument
Ressourcenschutz (UfR) zur Erreichung der CO;-

Minderungsziele des
Hamburger Klimaplans.

Emission von Social Bonds | Kapitalmarkt / Im Jahr 2016 hat die IFB
Investoren Hamburg als erste Bank in
Deutschland einen Social
Bond begeben.

Die Erkenntnisse aus Arbeitskreisen und Stakeholder-Dialogen werden stets in
die aktuellen Prozesse und Produkte integriert.
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10. Innovations- und Produktmanagement

Das Unternehmen legt offen, wie es durch geeignete Prozesse dazu
beitragt, dass Innovationen bei Produkten und Dienstleistungen
die Nachhaltigkeit bei der eigenen Ressourcennutzung und bei
Nutzern verbessern. Ebenso wird fiir die wesentlichen Produkte
und Dienstleistungen dargelegt, ob und wie deren aktuelle und
zukiinftige Wirkung in der Wertschopfungskette und im
Produktlebenszyklus bewertet wird.

Die IFB Hamburg unterstiitzt die Freie und Hansestadt Hamburg bei der
Struktur- und Wirtschaftspolitik, der Sozialpolitik und bei der Erflllung
offentlicher Aufgaben. Das Aufgabenspektrum reicht von der Wohnraum-
forderung Uber die Wirtschafts- und Innovationsférderung bis hin zur
Férderung von Aktivitaten im Bereich Umwelt und Energie. Zu den Angeboten
der IFB Hamburg gehdéren Forder- und Finanzierungsmaéglichkeiten sowie
kostenlose Beratung.

Die sozialen und 6kologischen Auswirkungen der wesentlichen Produkte und
Dienstleistungen der IFB Hamburg stellen sich in den einzelnen
Fordersegmenten wie folgt dar:

Immobilienwirtschaft

Die attraktive Wirtschaftsmetropole Hamburg mit ihrem vielfaltigen Angebot an
Kultur, Bildung und Wissenschaft sowie prosperierenden Unternehmen wachst
jahrlich um mehrere Tausend Einwohnerinnen und Einwohner. Die Nachfrage
nach bezahlbarem Wohnraum ist weiterhin sehr hoch. Dabei stehen nicht mehr
nur einkommensschwache Haushalte im Fokus, auch fiir Familien mit mittlerem
Einkommen wird es zusehends schwerer, passenden Wohnraum zu finden. Die
Finanzierung dieses sozialvertraglichen Wohnraums ist das Kerngeschaft der
IFB Hamburg. Trotz der Corona-Krise konnte die IFB Hamburg im Jahr 2020
Bewilligungen fiir den Bau von 2.643 neuen Wohneinheiten im
Mietwohnungsneubau aussprechen. Zusatzlich leisten Zuschisse fiir 2.405
Modernisierungen von Mietwohnungen und Eigenheimen einen wichtigen
Beitrag zum Klimaschutz und zur Schaffung zeitgemaBen Wohnraums.

Wirtschaft & Innovation

Als aktiver und verlasslicher Partner sieht die IFB Hamburg ihre Aufgabe darin,
die Bediirfnisse der Unternehmenden zu erkennen und sowohl eine passende
Forderung auf Landes- und Bundesebene als auch Fordermittel der
Europaischen Union zu vermitteln. Die Wirtschaftsférderung gibt
unternehmerischen Ideen eine Zukunft und den Unternehmerinnen und
Unternehmern den Riickhalt fir eine langfristige, finanziell abgesicherte
Entwicklung.
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Die IFB Hamburg bietet Férder- und Finanzierungslésungen von der
Existenzgriindung bis zur Unternehmensnachfolge, insbesondere fir die
Bedarfe von Hamburger KMU. Ein besonderer Fokus liegt hierbei auf Forderung
von nachhaltigen Innovationen und ressourceneffizienter Produktion. Des
Weiteren bieten Zuschiisse den Anreiz, Ausbildungs- und Arbeitsplatze zu
schaffen.

Im Jahr 2020 wurde Uber alle Férderbereiche hinweg ein Bewilligungsvolumen
in Hohe von EUR 673,9 Mio. (Darlehen) und EUR 291,7 Mio. (Zuschiisse) neu
herausgelegt. Seit Beginn der Corona-Pandemie wurden bis Anfang Oktober
2021 im Rahmen des Hamburger Schutzschirms fiir Corona-geschadigte
Unternehmen Soforthilfen in H6he von ber 2,6 Milliarden EUR ausgezahlt.

Klima- und Umweltschutz

Durch eine Vielzahl von Férderprogrammen im Bereich Klima- und
Umweltschutz kénnen verschiedene Fordernehmer, z.B. die
Immobilienwirtschaft, Unternehmen oder Privatpersonen, profitieren. So gibt
es sowohl Zuschisse fiir das Erreichen hoher energetischer Standards sowie
den Einsatz von nachhaltigen Dammstoffen und Holz aus nachhaltiger
Forstwirtschaft im Bauwesen als auch fiir die Elektromobilitat, die
Ladeinfrastruktur oder die Bereitstellung von Lastenfahrradern und vieles
mehr.

Innovationsprozesse im Unternehmen

Bereits seit geraumer Zeit beobachten wir, dass der Klimaschutz nicht nur
gesellschaftlich einen héheren Stellenwert einnimmt, sondern unter dem
Stichwort Green Economy mittlerweile Start Ups Geschaftsmodelle entwickeln,
die den Aspekt der Nachhaltigkeit mit wirtschaftlichen Interessen zu verbinden
zu versuchen. Wir haben diesen Trend zum Anlass genommen, dies unter dem
Stichwort Impact Start Ups programmatisch in der Férderung zu
berticksichtigen.

Um Bedarfe an sich andernde wirtschaftliche und gesellschaftliche Bedingungen
anzupassen, unterliegen die Férderprogramme der IFB Hamburg einem
kontinuierlichen Evaluations- und Innovationsprozess. Innerhalb der Vorgaben
der Fordergeber flieBen sowohl Ideen von Kundinnen und Kunden,
Intermediaren wie Banken als auch von IFB Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
in neue Forderrichtlinien ein. Der Abgleich der Bedarfe findet in regelmaBig
stattfindenden Gesprachsrunden statt, die anlassbezogen sowohl die
Foérdergeber als auch die Férdernehmer und Intermedidre einbeziehen.

Bei der Entwicklung neuer Produkte werden alle erforderlichen Abteilungen
strukturiert eingebunden, bis ein neuer Programmvertrag mit dem Fordergeber
geschlossen werden kann. Hierfiir gibt es einen strukturierten Prozess, der
systematisch neue Markte und neue Produkte einer Risikobewertung
unterzieht.
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Beispiele der regelmaBigen und konkreten Wirkung der Einbindung von
Stakeholdern im Innovationsprozesse im operativen Geschaft finden sich in
Kriterium 9.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 10

Leistungsindikator G4-FS11

Prozentsatz der Finanzanlagen, die eine positive oder negative
Auswahlpriifung nach Umwelt- oder sozialen Faktoren
durchlaufen.

(Hinweis: der Indikator ist auch bei einer
Berichterstattung nach GRI SRS zu berichten)

Finanzanlagen

Die IFB Hamburg unterstiitzt die Freie und Hansestadt Hamburg bei der
Finanzierung eines Aufgabenspektrums, das von der Wohnraumférderung tber
die Wirtschafts- und Innovationsférderung bis hin zur Férderung von
Aktivitaten im Bereich Umwelt und Energie reicht. Die sozialen und
okologischen Auswirkungen der wesentlichen Produkte und

Dienstleistungen der IFB Hamburg werden unter Aspekt 10 dargestellt. Alle
von der IFB Hamburg ausgereichten Darlehen bzw. Zuschiisse im Rahmen der
zugrundeliegenden Foérderprogramme zahlen positiv auf soziale und/oder
Umweltfaktoren ein.

An der Innovationsstarter GmbH ist die IFB Hamburg zu 100 % mit
Anschaffungskosten in Hohe von 465 TEUR beteiligt. Die dort
eingegangenen offenen Beteiligungen durchlaufen einen strikten
Auswahlprozess nach den Investitionskriterien der IFB Hamburg.

Refinanzierung

Im Rahmen der gesetzlichen Ermachtigung werden Finanzinstrumente in der
IFB Hamburg mit dem Ziel eingesetzt, die Refinanzierungskosten zu
minimieren sowie das Liquiditdts-, wie auch das Zinsanderungsrisiko zu
steuern. Weiterhin sind die regulatorischen und betriebswirtschaftlichen
Anforderungen eines Kreditinstituts zu erfiillen. Hierbei ist das Aktiv-Passiv-
Geschaft nicht auf Gewinnerzielung ausgerichtet.

Im Jahr 2016 hat die IFB Hamburg den ersten Nachhaltigkeitsbond
(Socialbond) in Deutschland begeben. Dieser hat ein Emissionsvolumen von
EUR 100 Mio. und ist im Jahr 2024 fallig. Der zweite, im Jahr 2019
begebene Socialbond liber EUR 250 Mio. ist im Jahr 2029 fallig.

Beide Socialbonds refinanzieren ausschlieBlich Kredite zur Férderung von
sozialen Wohnungsbauprojekten (Forderweg 1) und sind somit zu 100% der
Priifung nach sozialen Kriterien unterworfen.
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Liquiditatssteuerung

Das fiir die Liquiditatssteuerung notwendige Wertpapierportfolio der IFB
Hamburg umfasst gemaB der Geschafts- und Risikostrategie Schuldner wie die
Bundesrepublik Deutschland und Bundeslander sowie Mitgliedslander der EU,
die EIB und weitere supranationale Institute der EU. Zudem kénnen
Schuldtitel von Kreditinstituten erworben werden, die ihren Sitz innerhalb des
Euro-Wahrungsraums haben.

Fiir das Wertpapierportfolio wird auf einen weiterfiihrenden Prozess der
Auswahlpriifung nach Umwelt- oder sozialen Faktoren verzichtet.
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KRITERIEN 11—-20:
Nachhaltigkeitsaspekte

Kriterien 11—13 zu UMWELTBELANGEN

11. Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

Das Unternehmen legt offen, in welchem Umfang natiirliche
Ressourcen fiir die Geschaftstatigkeit in Anspruch genommen
werden. Infrage kommen hier Materialien sowie der Input und
Output von Wasser, Boden, Abfall, Energie, Flache, Biodiversitat
sowie Emissionen fiir den Lebenszyklus von Produkten und
Dienstleistungen.

Ein wichtiger Bestandteil des umweltbewussten Verhaltens ist fir die IFB
Hamburg der schonende und bewusste Umgang mit und Verbrauch von
natiirlichen Ressourcen. Im Vergleich zu produzierenden Unternehmen ist die
Inanspruchnahme natirlicher Ressourcen bei der IFB Hamburg als
Finanzinstitut relativ gering. Sie bezieht sich in erster Linie auf die
Verbrauchswerte fiir Energie, Papier und Wasser.

Energie

Der groBte Teil der Emissionen der IFB Hamburg entsteht durch die
Bewirtschaftung der Biiroflachen und die Mobilitat der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Alle Gebaude, die von der IFB Hamburg genutzt werden, werden
zu 100 % mit Strom aus erneuerbaren Energien versorgt. Zusatzlich verfiigt
die IFB Hamburg (iber eine eigene Photovoltaikanlage auf dem Dach des
Firmensitzes in Hamburg, welche 2020 rund 5.000 kWh Strom produzierte
(2019: rd. 9.000 kWh).

Die Flotte der Firmenfahrzeuge der IFB Hamburg soll bis Ende 2022 zu 100 %
aus Fahrzeugen mit umweltschonenden Antrieben bestehen (Elektro-/
Hybridautos). Aktuell verfiigen 80 % aller Fahrzeuge im Pool der IFB Hamburg
Uber einen lberwiegend umweltschonenden Antrieb. Seit 2019 wird der
Fuhrpark bei Neuanschaffungen ausschlieBlich um Fahrzeuge mit alternativen
Antrieben erweitert.

Papier

Bei Finanzinstituten ist Papier eine der wichtigsten und am meisten genutzten
Ressourcen. 2020 betrug bei der IFB Hamburg die bezogene Papiermenge
2.600 Packungen bzw. 1.300.000 Blatt und lag damit auf dem Niveau des
Vorjahres. 2018 lag der Verbrauch noch bei 3.200 Packungen bzw. 1.600.000
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Blatt. Aufgrund der Corona-Hilfsprogramme und der damit verbundenen
Auftragsabwicklung, die die IFB Hamburg organisierte, wurde 2020
zusatzliches Papier verbraucht (Bescheide, Anhérungen, Widerspriiche etc.).
Insgesamt entstand dadurch ein Corona-bedingter Mehrverbrauch von 65.984
Blattern Kopfpapier der IFB Hamburg und 117.491 Blattern weiBes Papier.

Die IFB Hamburg achtet beim Papierverbrauch stets auf einen sparsamen
Umgang sowie auf nachhaltige Qualitdt. Bei dem im Unternehmen eingesetzten
Papier handelt es sich ausschlieBlich um ein PEFC zertifiziertes, chlorfrei
gebleichtes Papier. Zukiinftig soll vermehrt mit dem “Blauen Engel”
zertifiziertes Kopierpapier eingekauft werden. Auch das bei der IFB Hamburg
verwendete Toilettenpapier ist PEFC-zertifiziert, das Handtuchpapier besteht zu
100 % aus Recycling-Papier.

Wasser und Abwasser

Als Dienstleistungsunternehmen ist die Wasserentnahme fiir die
Unternehmenstatigkeit der IFB Hamburg nicht wesentlich. Wasser wird fiir die
Trinkwasserversorgung, die Kantine, die Pflege der Griinanlagen sowie die
Sanitdranlagen verwendet. Die IFB Hamburg bezieht das Wasser ausschlieBlich
Uber offentliche Wasserversorger und achtet grundsatzlich auf einen sparsamen
Verbrauch.

Insgesamt lag der Wasserverbrauch im Jahr 2020 bei der IFB Hamburg bei
2.452 Kubikmetern. Die Wasserentnahme erfolgt zu 100 % aus dem
kommunalen Leitungsnetz.

Ihre Abwasser leitet die IFB Hamburg in die o6ffentlichen
Abwasserentsorgungsnetze ein. Dabei handelt es sich zu 100 % um
haushaltsibliche Abwasser. Es erfolgt keine Direkteinleitung in Gewdsser.

Beitrag zum Ressourcenschutz der Kunden

Auf der Kundenseite fordert die IFB Hamburg unter anderem die Finanzierung
von Unternehmen und Projekten, die zur Bewaltigung gesellschaftlicher
Herausforderungen wie dem Klimawandel oder der Energiewende beitragen.
Mit Zuschiissen zu MaBnahmen, die den Energiebedarf von Gebduden senken,
die Energieeffizienz verbessern und den Anteil erneuerbarer Energien erhéhen,
starkt die IFB Hamburg eine umweltvertragliche und nachhaltige
Energieversorgung der Unternehmen im Stadtgebiet der Freien und Hansestadt
Hamburg. Auch Projekte auf dem Gebiet der Materialeffizienz, wie z.B.
Upcycling oder Abfallreduzierung in den Unternehmen, werden durch
Férderprogramme unterstiitzt. Des Weiteren fordert das Unternehmen durch
bestimmte Férder- und Kreditprogramme den effizienten Einsatz von
natlrlichen Ressourcen bei ihren Kundinnen und Kunden. (siehe
Unternehmensbeschreibung).
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12. Ressourcenmanagement

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und
quantitativen Ziele es sich fiir seine Ressourceneffizienz,
insbesondere den Einsatz erneuerbarer Energien, die Steigerung
der Rohstoffproduktivitat und die Verringerung der
Inanspruchnahme von Okosystemdienstleistungen gesetzt hat,
welche MaBnahmen und Strategien es hierzu verfolgt, wie diese
erfiillt wurden bzw. in Zukunft erfiillt werden sollen und wo es
Risiken sieht.

Die IFB Hamburg arbeitet konsequent daran, ihren Ressourcenverbrauch zu
reduzieren und die Ressourceneffizienz zu verbessern. Aktuell werden bei der
IFB Hamburg interne Umweltthemen von der Organisationseinheit (OE)
Verwaltung verantwortet. Zusatzlich bringen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der IFB Hamburg regelmaBig ihre Ideen zu vermehrtem Umweltschutz im
Unternehmen ein.

Perspektivisch evaluiert die IFB Hamburg den Ausbau des
Umweltmanagements, damit zukiinftig Einsparpotenziale kontinuierlich
analysiert und MaBnahmen zur Verbesserung der Umweltbilanz strukturiert
umgesetzt werden kénnen. Weitere Ziele im Bereich Ressourceneffizienz
beziehen sich insbesondere auf die Férderprogramme der IFB Hamburg,
welche zu einer effizienten Ressourcennutzung beitragen (siehe Kriterium

3). Im Rahmen der weiteren Institutionalisierung der Nachhaltigkeitsarbeit bei
der IFB Hamburg werden diese Ziele fortlaufend evauliert und weitere
quantitative Zielsetzungen und Zeithorizonte fiir die Zielereichung definiert.

Bereits implementierte MaBnahmen

Die IFB Hamburg senkt durch verschiedene MaBnahmen ihren
Gesamtenergieverbrauch pro Mitarbeiterin und Mitarbeiter splrbar. Es wurde
sukzessive fast die gesamte Beleuchtung im Haus auf LED umgestellt,
Zeitschaltuhren in Teilen des Hauses installiert und speziell gedammte Fenster
eingesetzt. Die Nutzung von erneuerbarer Energie, Elektro-/ Hybridautos und
Fernwarme tragen bei der IFB Hamburg weiterhin zur Senkung der
Schadstoffemissionen bei.

Im Jahr 2018 wurde die Miilltrennung bei der IFB Hamburg evaluiert und im
Nachgang intensiviert. Seitdem wird der Abfall nach Altglas, Wertstoffen,
Lebensmittelabfallen, Papier/Pappe und Restmiill getrennt entsorgt. Durch den
Einsatz der Tonnen fiir Glas und fiir Wertstoffe (Gelbe Tonne) konnte die
Menge des Restmiills halbiert werden. Speisereste aus der Kantine werden
durch den Speiseresteverwerter Refood entsorgt, der die organischen
Riickstande zu umweltfreundlicher Energie verwertet.

Bei der Verpflegung in der Kantine der IFB Hamburg wird besonderer Wert auf
Regionalitdt und hdchste Qualitat gelegt: Es werden zu ca.75% Fisch mit MSC-
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Zertifikat und ca. 95% Fisch aus Europa eingesetzt. Eingesetzte Fleisch-
produkte sind zu ca. 70% Bio-zertifiziert und stammen zu ca. 95% aus Europa.
Die bisher verwendeten Plastikflaschen wurden durch Glas-Mehrwegflaschen
ersetzt und es wird groBtenteils klimaneutrales Wasser von ,Viva con Agua®
verkauft. Darliber hinaus werden alle in der IFB Hamburg anfallenden Deckel
von Flaschen und Glasern fiir eco-projects.global gesammelt, die fiir
verschiedene nachhaltige Projekte eingesetzt werden.

Risiken

Risiken im Bankbetreib mit negativen Auswirkungen auf Ressourcen

Als Forderbank der FHH ist die IFB Hamburg bestrebt, ihre Ressourcen-
verbrauche so niedrig wie mdglich zu halten. Dabei ergeben sich als sehr
gering einzustufende Risiken, dass Verbrauche durch Bau- und
SanierungsmaBnahmen oder durch Defekte, z.B. an Wasserleitungen oder den
Solaranlagen, kurzfristig steigen kénnen. Weitere Risiken im Bankbetrieb, die
negative Auswirkungen auf Ressourcen und Okosysteme haben, konnten nicht
identifiziert werden.

Risiken aus Produkten und Dienstleistungen mit negativen Auswirkungen auf
Ressourcen

Mit dem Forderbereich Umwelt ist die IFB Hamburg etablierte Partnerin fiir
Unternehmen, Verbraucherinnen und Verbraucher und Behdrden in Hamburg
und somit wichtiger Bestandteil der Umsetzung der umweltpolitischen Ziele der
FHH. Im besonderen Fokus steht dabei die Forderung von effizientem Einsatz
von Energie, Wasser und Rohstoffen sowie CO,-Einsparungen.

Dennoch kénnen hier teilweise Zielkonflikte mit anderen Forderbereichen
entstehen, die eine Abwdgung erfordern. So entsteht beispielsweise durch die
Wohnraumfdrderung, trotz der Berilicksichtigung von 6kologischen Aspekten
bei der Bauférderung, ein erhéhter Ressourcenverbrauch.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12

Leistungsindikator GRI SRS-301-1: Eingesetzte Materialien
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht oder -volumen der Materialien, die zur
Herstellung und Verpackung der wichtigsten Produkte und
Dienstleistungen der Organisation wahrend des Berichtszeitraums
verwendet wurden, nach:

i. eingesetzten nicht erneuerbaren Materialien;

ii. eingesetzten erneuerbaren Materialien.

Bei den eingesetzten Materialien handelt es sich tUberwiegend um
Bliromaterialien, insbesondere um Kopierpapier. Das eingesetzte Papier ist mit
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dem PEFC-Siegel zertifiziert. Handtuchpapier entstammt zu 100% aus
Recycling-Material.

Papierverbrauch

2018 2019 2020
Kopierpapier 1.600.000 Blatt 1.300.000 Blatt 1.300.000 Blatt
Zusatzlich - - 183.475 Blatt

verbrauchtes Papier
aufgrund der
Corona-
Hilfsprogramme

Leistungsindikator GRI SRS-302-1: Energieverbrauch
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus nicht erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,
einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

b. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,
einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

c. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen den gesamten:
i. Stromverbrauch

ii. Heizenergieverbrauch

iii. Kiihlenergieverbrauch

iv. Dampfverbrauch

d. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen die/den
gesamte(n):

i. verkauften Strom

ii. verkaufte Heizungsenergie

iii. verkaufte Kiihlenergie

iv. verkauften Dampf

e. Gesamten Energieverbrauch innerhalb der Organisation in
Joule oder deren Vielfachen.

f. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

g. Quelle fiir die verwendeten Umrechnungsfaktoren.
Energieverbrauch 2020
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2019 2020 Veranderung

Stromverbrauch 369.920,99 kWh 386.910,28 kWh + 4,6%

davon erneuerbare [369.920,99 kWh 386.910,28 kWh

Energien

Stromverbrauch pro|1.401,22 kWh 1.285,42 kWh - 8,3

MA

Warmeverbrauch 531.776,72 kWh 535.110 kWh + 0,6%

Kraftstoffverbrauch |3.001,56 | 2.761,06 | - 8,0%

Die Verbrauchsdaten werden anhand der Zdhlerstande, beziehungsweise
Abrechnungen ermittelt und in einem Datenmanagementsystem erfasst.

Leistungsindikator GRI SRS-302-4: Verringerung des
Energieverbrauchs
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen

offenlegen:

a. Umfang der Verringerung des Energieverbrauchs, die als direkte
Folge von Initiativen zur Energieeinsparung und Energieeffizienz

erreicht wurde, in Joule oder deren Vielfachen.

b. Die in die Verringerung einbezogenen Energiearten: Kraftstoff,
elektrischer Strom, Heizung, Kiihlung, Dampf oder alle.

c. Die Grundlage fiir die Berechnung der Verringerung des
Energieverbrauchs wie Basisjahr oder Basis/Referenz, sowie die
Griinde fiir diese Wahl.

d. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Siehe Angaben Leistungsindikator GRI SRS 302- 1: Energieverbrauch.
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Leistungsindikator GRI SRS-303-3: Wasserentnahme
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamte Wasserentnahme aus allen Bereichen in Megalitern
sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge nach den folgenden
Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflichenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;
v. Wasser von Dritten.

b. Gesamte Wasserentnahme in Megalitern aus allen Bereichen
mit Wasserstress sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge
nach den folgenden Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflachenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;

v. Wasser von Dritten sowie eine Aufschliisselung des
Gesamtvolumens nach den in i-iv aufgefiihrten Entnahmequellen.

c. Eine Aufschliisselung der gesamten Wasserentnahme aus jeder
der in den Angaben 303-3-a und 303-3-b aufgefiihrten Quellen in
Megalitern nach den folgenden Kategorien:

i. SiiBwasser (<1000 mg/1 Filtrattrockenriickstand (Total
Dissolved Solids (TDS)));

ii. anderes Wasser (>1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (TDS)).

d. Gegebenenfalls erforderlicher Kontext dazu, wie die Daten
zusammengestellt wurden, z. B. Standards, Methoden und

Annahmen.
Wasserverbrauch 2020:
Verbrauchszeitraum |{01.01.2019 - 01.01.2020 - Anderung
31.12.2019 31.12.2020
Verbrauch in m3 1.870,22 2.452,1 + 31,1%

Berechnungsmethode: Der Wasserverbrauch der IFB Hamburg wird anhand der
Abrechnungen ermittelt. Die Wasserentnahme erfolgt aus dem Leitungsnetz
und wird von dem lokalen Wasserversorger bereitgestellt.
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Leistungsindikator GRI SRS-306-2: Abfall
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht des gefahrlichen Abfalls, gegebenenfalls mit
einer Aufschliisselung nach folgenden Entsorgungsverfahren:
i. Wiederverwendung

ii. Recycling

iii. Kompostierung

iv. Riickgewinnung, einschlieBlich Energieriickgewinnung
v. Miillverbrennung (Massenverbrennung)

vi. Salzabwasserversenkung

vii. Miilldeponie

viii. Lagerung am Standort

ix. Sonstige (von der Organisation anzugeben)

b. Gesamtgewicht ungefiahrlicher Abfille, gegebenenfalls mit einer
Aufschliisselung nach folgenden Entsorgungsverfahren:

i. Wiederverwendung

ii. Recycling

iii. Kompostierung

iv. Riickgewinnung, einschlieflich Energiertickgewinnung
v. Miillverbrennung (Massenverbrennung)

vi. Salzabwasserversenkung

vii. Miilldeponie

iii. Lagerung am Standort

ix. Sonstige (von der Organisation anzugeben)

c. Wie die Abfallentsorgungsmethode bestimmt wurde:

i. Direkt von der Organisation entsorgt oder anderweitig direkt
bestatigt

ii. Vom Entsorgungsdienstleister zur Verfiigung gestellte
Informationen

iii. Organisatorische Standardmethoden des
Entsorgungsdienstleisters

Abfallaufkommen IFB Hamburg
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Abfallart (und Einheit 2019 2020 Kommentar

Entsorgungsverfahren)

Papier/ Pappe t 36,98 25,84

davon Akten t 22,58 14,54

(Vernichtung)

davon Kartonagen t 14,4 11,3

(Vernichtung)

Lebensmittelabfalle | 23.760 22.080 Eine detaillierte

(Refood Vernichtung) Entsorgungsmenge wird

durch das

Entsorgungsunternehmen
nicht erfasst (Angabe =
Anzahl der getauschten
Container *
Fassungsvermogen)

Frittierfett(Refood kg 60 100
Vernichtung)

Transportverpackung |l 56.160 56.160 Eine detaillierte
Entsorgungsmenge wird
durch das
Entsorgungsunternehmen
nicht erfasst (Angabe =
Anzahl der getauschten
Container *
Fassungsvermogen)

Altglasentsorgung I N/A 2.880 Ein eigenstandiger
Altglas-Container besteht
erst seit dem Jahr 2020.
Eine detaillierte
Entsorgungsmenge wird
durch das
Entsorgungsunternehmen
nicht erfasst (Angabe =
Anzahl der getauschten
Container *
Fassungsvermogen)

Hausmill (Restmill) |l 374.400 203.520 Eine detaillierte
Entsorgungsmenge wird
durch das
Entsorgungsunternehmen
nicht erfasst (Angabe =
Anzahl der getauschten
Container *
Fassungsvermogen)

Miilltrennung bei der IFB Hamburg wurde eingefiihrt und zuletzt intensiviert.
Es wird getrennt nach Altglas, Wertstofftonne, Lebensmittelabfallen,
Papier/Pappe und Restmdill. Durch den Einsatz der Glas- und der Gelben
Tonne, konnte der Anteil der Restmiilltonnen halbiert werden. Im
Geschaftsbetrieb der IFB Hamburg entstehen keine gefahrlichen Abfalle.
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13. Klimarelevante Emissionen

Das Unternehmen legt die Treibhausgas(THG)-Emissionen
entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG) Protocol oder darauf
basierenden Standards offen und gibt seine selbst gesetzten Ziele
zur Reduktion der Emissionen an.

Als nicht produzierendes Gewerbe stellen bei der IFB Hamburg im Rahmen des
Geschaftsbetriebs der Betrieb der Geschaftsraume sowie die Dienstreisen der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die wesentlichsten Emissionsquellen dar.
Konkrete Ziele zur Reduktion der klimarelevanten Emissionen wurden von der
IFB Hamburg bisher nicht benannt. Das Unternehmen betrachtet die Reduktion
der von ihm verursachten Emissionen als stetigen Verbesserungsprozess. Die
IFB Hamburg hat in den vergangenen Jahren bereits mehrere MaBnahmen
ergriffen, die den CO, -Verbrauch des Unternehmens dauerhaft senken. Dazu

zahlen unter anderem:

e Wechsel zu LED-Lampen im GroBteil des Hauses

o Teilweise Bewegungssensoren in den WCs und Aussenanlagen

e Umstellung auf digitale Videokonferenzen, um das Reiseaufkommen zu
minimieren

e Einbau von speziell gedammten Fenstern

e Nutzung von erneuerbaren Energien

e Nutzung von E-Ladesdulen in den Garagen

e Nutzung von Fernwarme

e Nutzung von mobilem Arbeiten

o Dienstreisen sollen mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln erfolgen, nur wenn es
unumganglich ist, werden Linienfllige gebucht oder die Nutzung eines
Privat-PKW genehmigt

Die IFB Hamburg ist kein produzierendes Gewerbe, die entstehenden THG-
Emissionen werden durch den normalen Energieverbrauch, Strom, Warme und
Kraftstoff, erzeugt.

Direkte THG-Emissionen (Scope 1) im Berichtsjahr 2020

Direkte CO, Emissionen aus Verbrennungsprozessen mobiler Anlagen (Benzin-

Verbrauch von Geschafts-Pkws): 6,36 t CO, (2019: 7,24 t CO,)
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 13

Leistungsindikator GRI SRS-305-1 (siehe GH-EN15): Direkte THG-
Emissionen (Scope 1)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der direkten THG-Emissionen (Scope 1) in
Tonnen CO,-Aquivalent.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Die IFB Hamburg ist kein produzierendes Gewerbe, die entstehenden THG-
Emissionen werden durch den normalen Energieverbrauch, Strom, Warme und
Kraftstoff, erzeugt. Direkte THG-Emissionen (Scope 1) im Berichtsjahr

2020 Direkte CO, Emissionen aus Verbrennungsprozessen mobiler Anlagen

(Benzin-Verbrauch von Geschafts-Pkws): 6,36 t CO, (2019: 7,24 t CO,)
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Leistungsindikator GRI SRS-305-2: Indirekte energiebezogenen
THG-Emissionen (Scope 2)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der indirekten energiebedingten THG-
Emissionen (Scope 2) in Tonnen @g—Aguivalent.

b. Gegebenenfalls das Bruttovolumen der marktbasierten
indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen
CO,-Aquivalent.

c. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewihlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Verianderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Direkte THG-Emissionen (Scope 2) im Berichtsjahr 2020

Die IFB Hamburg bezieht zu 100% griinen Strom. Der Emissionswert fiir
Okostrom liegt laut Energie Deutschland (Stromlieferant der IFB Hamburg)
aktuell bei 0 kg CO,/kWh.

Der CO,-Emissionsfaktor fiir Fernwarme liegt laut Warme Hamburg

(Fernwérmeversorger der IFB Hamburg) aktuell bei 124 kg CO,/MWh.

Indirekte Emissionen aus gekauftem Strom: 0t CO,

Indirekte Emissionen aus Fernwarme: 66,35 t CO,
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Leistungsindikator GRI SRS-305-3: Sonstige indirekte THG-
Emissionen (Scope 3)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3)
in Tonnen @g—Aguivalenten.

b. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO, -Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Kategorien und Aktivitaten beziiglich sonstiger indirekter THG-
Emissionen (Scope 3), die in die Berechnung einbezogen wurden.

e. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

f. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fir
das globale Erwdrmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Die weiteren indirekten THG-Emissionen (Scope 3) werden bisher noch nicht
systematisch erfasst.
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Leistungsindikator GRI SRS-305-5: Senkung der THG-Emissionen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Senkung der THG-Emissionen, die direkte Folge
von Initiativen zur Emissionssenkung ist, in Tonnen CO,

Aquivalenten.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF; oder alle.

c. Basisjahr oder Basis/Referenz, einschlieBlich der Begriindung
fiir diese Wahl.

d. Kategorien (Scopes), in denen die Senkung erfolgt ist; ob bei

direkten (Scope 1), indirekten energiebedingten (Scope 2)
und/oder sonstigen indirekten (Scope 3) THG-Emissionen.

e. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

CO,-Emissionen 2019 2020 Verdnderung
Durch 7,24t 6,36 t -12,17%
Kraftstoffverbrauch

Durch 0 0 0%
Stromverbrauch

Durch 65,94 t 66,35 t +0,6%
Warmeverbrauch
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Kriterien 14—20 zu GESELLSCHAFT
Kriterien 14—16 zu ARBEITNEHMERBELANGEN

14. Arbeitnehmerrechte

Das Unternehmen berichtet, wie es national und international
anerkannte Standards zu Arbeitnehmerrechten einhéalt sowie die
Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Unternehmen und am Nachhaltigkeitsmanagement des
Unternehmens fordert, welche Ziele es sich hierbei setzt, welche
Ergebnisse bisher erzielt wurden und wo es Risiken sieht.

Die IFB Hamburg hat ihre einzige Niederlassung am Standort Hamburg und ist
nicht international tatig. Damit unterliegt sie automatisch den hohen Arbeits-
und Gesundheitsstandards Deutschlands, die auch die Menschenrechts-
standards der UN und die ILO-Kernarbeitsnormen umfassen. Die Zielerreichung
fur die Einhaltung von Arbeitnehmerrechten wird daher als erflllt angesehen.

Sie unterliegt zudem dem Tarifvertrag des o6ffentlichen Dienstes (TV-L) und
damit auch den tarifvertraglichen Vorgaben. Fir die Mitbestimmung der
Beschaftigten ist das Hamburgische Personalvertretungsgesetz (HmbPersVG)
maBgeblich. Entsprechend wurde in der IFB Hamburg ein Personalrat gewahlt,
der die Belange der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vertritt.

Die IFB Hamburg ist sich ihrer sozialen Verantwortung bewusst und engagiert
sich als faire und attraktive Arbeitgeberin auch (iber das gesetzliche MaB
hinaus: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter genieBen unter anderem umfassende
Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie, zur
Gesundheitsférderung und -erhaltung und zur Altersvorsorge.

Im Jahr 2020 hat die IFB Hamburg aufgrund der Corona-Krise umfangreiche
PraventionsmaBnahmen zum Schutz der gesamten Belegschaft initiiert. Die
MaBnahmen zur Vermeidung einer Corona-Infektion beinhalteten unter
anderem umfassende Verhaltensanweisungen und Arbeitsinformationen,
physische SchutzmaBnahmen an den Arbeitsplatzen und im Birogebdude, die
Einflihrung eines Schichtbetriebs sowie den Ausbau der Méglichkeiten zum
mobilen Arbeiten. Zur Bewaltigung des hohen Arbeitsaufkommens aufgrund
der Ubernahme der Abwicklung umfangreicher Corona-Férderprogramme des
Bundes und der Stadt Hamburg wurde kurzfristig der Personalbestand erhdht
und eine Beauftragung von Zeitarbeitskraften sowie Dienstleistern
vorgenommen.



Deutscher I FB | Hamburgische

Investitions- und

NACHHALTIGKEITS HAMBURG | Fsrderbank
Kodex

Ins Nachhaltigkeitsmanagement der IFB Hamburg sind die Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter umfassend eingebunden. Die Entwicklung der Nachhaltigkeits-
strategie wurde unter Einbeziehung eines Qualitatssicherungskreises (QS-Kreis)
entwickelt, der sich aus Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aus allen
Unternehmensbereichen zusammensetzt. Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sind jederzeit aufgefordert, mit Mitgliedern des Nachhaltigkeitsteams in Kontakt
zu treten, um Ideen vorzutragen oder sich lber den Stand der
Nachhaltigkeitsarbeit zu informieren.

Risiken

Aus Sicht der Bank ergeben sich keine wesentlichen Risiken fir die
Arbeitnehmerrechte aus der eigenen Geschaftstatigkeit, den
Geschaftsbeziehungen oder den Produkten und Dienstleistungen, da die
Arbeitnehmerrechte durch die bestehenden MaBnahmen, die verbindlichen
Arbeitnehmerschutzgesetze und die geltenden Tarifvertrage jederzeit
eingehalten werden.

15. Chancengerechtigkeit

Das Unternehmen legt offen, wie es national und international
Prozesse implementiert und welche Ziele es hat, um
Chancengerechtigkeit und Vielfalt (Diversity), Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz, Mitbestimmung, Integration von
Migranten und Menschen mit Behinderung, angemessene
Bezahlung sowie Vereinbarung von Familie und Beruf zu fordern,
und wie es diese umsetzt.

Fiir die IFB Hamburg sind Vielfalt und Chancengleichheit eine Verpflichtung:
Bei der IFB Hamburg wird niemand aufgrund von Herkunft, ethnischer
Zugehdrigkeit, Geschlecht, Religion, Weltanschauung, Behinderung, Alter oder
sexueller Identitat benachteiligt. Das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz
(AGG) findet Anwendung und wird jedem Mitarbeitenden gemaB Vorgabe bei
der Einstellung ausgehandigt mit schriftlicher Bestatigung der Ausgabe.

Forderung der Gleichstellung von Frauen und Mannern

Die tatsachliche berufliche Gleichstellung von Frauen und Mannern ist eine der
zentralen Herausforderungen bei der IFB Hamburg, um das Unternehmen
zukunftsfahig, chancengerecht und erfolgreich zu gestalten.

Mit ihrem Gleichstellungsplan fiir die Jahre 2021 bis 2024, der im Berichtsjahr
2020 evaluiert wurde und der Anfang 2021 in Kraft getreten ist, kommt die IFB
Hamburg der Verpflichtung zur Anwendung des Hamburgischen Gesetzes zur
Gleichstellung von Frauen und Mannern im 6ffentlichen Dienst nach. Der
Gleichstellungsplan gibt die aktuelle Situation im Unternehmen wieder.
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Daruber hinaus werden die bei der IFB Hamburg festgelegten ZielgréBen und
Zielerreichungsfristen dargestellt. Der Plan beschreibt, welche MaBnahmen das
Unternehmen bereits ergriffen hat, um eine chancengleiche Teilhabe von
Frauen und Mannern sowie eine bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu
fordern.

Zum Abbau von Geschlechter-Unterreprasentanzen hat sich die IFB Hamburg
bis 2024 folgende Ziele gesetzt:

e Ziel 1: Weitere Erh6hung des Anteils an Mdnnern in den Entgeltgruppen 9
und 9 B von derzeit 20 % auf rund 24%. In der Entgeltgruppe 10 soll der
Anteil an Mannern von aktuell 33% auf 36% erhoht werden.

e Ziel 2: Erhéhung des Frauenanteils in den Entgeltgruppe 13 von derzeit
36% auf 40% sowie in den Gruppen 14 bis 15 von derzeit 27% auf 32%.

e Ziel 3: Erhohung des Frauenanteils im unteren und mittleren Management
auf jeweils rund 33 %.

Folgende MaBnahmen zur Férderung der Gleichstellung von Frauen und
Mannern wurden bei der IFB Hamburg bereits implementiert:

e MaBnahme 1: Vor jeder Stellenausschreibung wird eine Auswertung des
Verhaltnisses zwischen Frauen und Mannern in der jeweiligen
Entgeltgruppe erstellt.

e MaBnahme 2: Jede Stellenausschreibung enthalt eine Ermutigungsklausel
flr das jeweils unterreprasentierte Geschlecht, sofern erforderlich.

e MaBnahme 3: Jede offene Stelle wird auch in Teilzeit angeboten.

¢ MaBnahme 4: Die Gleichstellungsbeauftragte und ihre Vertretung kdnnen
alle Bewerbungen einsehen und an Auswahlgesprachen teilnehmen.

¢ MaBnahme 5: Die Fiihrungskrafte nutzen Mitarbeitergesprache zur
gezielten Thematisierung der Forderung der beruflichen
Weiterentwicklung der Frauen. Dies kann bspw. durch verstarkte
Ubernahme von Vertretungsaufgaben erfolgen oder auch durch die
gezielte Qualifizierung der Mitarbeiterinnen.

e MaBnahme 6: Fiihrungskrafte achten bei der Ubertragung besonderer
Aufgaben, z.B. Projektleitung oder Mitarbeit in exponierten
Arbeitsgruppen, darauf, vor allem Frauen gezielt anzusprechen und
diesen somit die Mdglichkeit zu geben, sich beruflich weiter zu
qualifizieren.

e MaBnahme 7: Das interne Seminarangebot wird um spezielle Angebote
erweitert, mit denen ganz konkret auf die Belange der Frauen in
Fiihrungspositionen eingegangen wird, z.B. "Frauen in Fihrung".

e MaBnahme 8: Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf ist zentraler
Schwerpunkt der Personalarbeit und wird es auch in den kommenden
Jahren sein. Hierunter fallen ein weiterer Ausbau der Teilzeitarbeit und
eine zunehmende Flexibilisierung der Arbeitszeiten. Es wird auBerdem die
Re-Zertifizierung fiir das Pradikat TOTAL E-QUALITY fir
Chancengleichheit in 2022 angestrebt.
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e MaBnahme 9: Die Anforderungen an die Erreichbarkeit und Prasenz der
Flihrungskrafte mit Familienaufgaben werden entsprechend
berlcksichtigt. So finden Sitzungen nach Mdglichkeit nur in der
Kernarbeitszeit statt, Uberstunden fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit
Familienaufgaben sollen vermieden werden.

e MaBnahme 10: Der weitere Ausbau von mobilen Arbeitsplatzen wird
angestrebt, allerdings soll dies explizit nicht zu einer Verlagerung der
Arbeitsbelastung auf die Freizeit fihren.

e MaBnahme 11: Neben der unter MaBnahme 8 erwdhnten Re-Zertifizierung
mit dem TOTAL E-QUALITY-Pradikat wird die zusatzliche Zertifizierung
fiir Diversity fiir vorbildliches Engagement in Sachen individueller
Verschiedenheit von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mit der
gleichzeitigen Umsetzung der hierfiir erforderlichen MaBnahmen
angestrebt.

Da der aktuelle MaBnahmen-Plan zur Férderung der Gleichstellung von Frauen
und Mannern mit Anfang des Jahres 2021 in Kraft getreten ist, kann noch nicht
Uber ein Erreichen der gesetzten Ziele berichtet werden.

16. Qualifizierung

Das Unternehmen legt offen, welche Ziele es gesetzt und welche
MaBnahmen es ergriffen hat, um die Beschaftigungsfahigkeit, d. h.
die Fahigkeit zur Teilhabe an der Arbeits- und Berufswelt aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, zu fordern und im Hinblick auf
die demografische Entwicklung anzupassen, und wo es Risiken
sieht.

Die Kompetenzen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kontinuierlich zu
fordern, zahlt zu den vorrangigen Aufgaben und Zielen in der
Zukunftssicherung bei der IFB Hamburg. Folgerichtig nimmt die
Personalentwicklung innerhalb der Unternehmenspolitik einen hohen
Stellenwert ein. Die IFB Hamburg bietet ihren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern ein umfangreiches internes und externes Fortbildungsprogramm
mit Weiterbildungsangeboten und speziellen Entwicklungsprogrammen fiir
Flihrungskrafte an, iberdies werden selbstinitiierte MaBnahmen unterstitzt.

Im Jahr 2020 wurden die vielfaltigen Fortbildungsangebote vorrangig digital
zur Verfiigung gestellt, z.B. in Form von Webinaren und Ahnlichem. Die IFB
Hamburg hat fiir die interne und externe Kommunikation neue
Videokonferenztools eingeflihrt und konnte somit pandemiebedingt weitgehend
auf Prasenzveranstaltungen verzichten. AuBerdem bietet die IFB Hamburg
verschiedene Einstiegsmaoglichkeiten in das Berufsleben an und bildet junge
Menschen beispielsweise zu Immobilienkaufleuten und Kaufleuten fiir
Bliromanagement aus. Neben dem Angebot eines praxisorientierten ,Dualen
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Studiums" (z.B. aus den Bereichen Wirtschaftsingenieurwesen Bau und
Immobilien sowie Immobilienwirtschaft) gewahrt die IFB Hamburg
Werkstudentinnen und Werkstudenten Einblicke in die verschiedenen
Berufsbilder einer Férderbank.

Ausbildung

Die Ausbildung bei der IFB Hamburg ist gepragt von der persdnlichen
Betreuung und der Verkniipfung von Theorie und Praxis. Die Auszubildenden
werden mit vielseitigen Aufgaben betraut, iibernehmen dabei Verantwortung
und gestalten ihre Ausbildung aktiv mit. 2020 beschaftigte die IFB Hamburg
vier Auszubildende. Zwei Immobilienkauffrauen wurden nach erfolgreichem
Abschluss ihrer Ausbildungen von der IFB Hamburg libernommen. Eine
Auszubildende zur Kéchin wurde im dritten Lehrjahr ibernommen. Die IFB
Hamburg beschaftigte weiterhin eine Auszubildende zur Immobilienkauffrau im
zweiten Lehrjahr sowie einen dualen Studenten und stellte eine weitere duale
Studentin ein. Fir das Jahr 2021 hat die IFB Hamburg vier Auszubildende zu
Immobilienkaufleuten und eine duale Studentin eingestellt.

In ihren Fihrungsgrundsatzen bekennt sich die IFB Hamburg zu einem
vertrauensvollen Umgang miteinander. Alle Instrumente zur Entwicklung und
Auswahl von Fihrungskraften beruhen auf einem verhaltensbasierten
Kompetenzmodell und sind an einem klar definierten Zielbild guter Flihrung
orientiert.

Weiterbildung

Die IFB Hamburg verfolgt mit ihrer Qualifizierungsstrategie das Ziel, eine
individuelle und an zukiinftigen Bedarfen orientierte Entwicklung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie der Fiihrungskrafte zu gewahrleisten,
um deren Einsatz flr die Nachhaltigkeit der IFB-Férderung zu sichern.

Dafiir bietet die IFB Hamburg ihren Beschaftigten ein breites Angebot an
WeiterbildungsmaBnahmen an. Diese stehen allen Angestellten und
Fiihrungskraften zur Verfligung.

Im Berichtszeitraum wurden neben den verpflichtenden Compliance-Webinaren
unter anderem die nachstehenden Seminare und Programme bei der IFB
Hamburg durchgefihrt:

Seminare:

e Gebdudeenergiegesetz

¢ Kommunalfinanzierungen

o Digitalisierung (Zertifikatslehrgang)
e Vergabeverfahren

e Bilanzanalyse

o Effiziente Projekte
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Programme:

e Fiihrungskrafte-Entwicklungsprogramm (ongoing)

Des Weiteren werden selbstinitiierte Weiterqualifikationen teilweise anteilig
(z.B. bei Lehrgangen) / teilweise komplett (z.B. bei Seminaren) von der IFB
Hamburg unterstiitzt. Auch werden Coachings von der IFB Hamburg
Ubernommen sowie Potentialanalysen fir FUihrungskrafte durchgefiihrt.
Qualifizierungs- und RezertifizierungsmaBnahmen fiir Gutachter (z.B. fir
Immobilienwertermittlung) werden bewilligt und in Abstimmung mit der
Flihrungskraft individuelle Einzelseminare umgesetzt.

Risiko und Ziele

Die Bediirfnisse der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden in die
strategischen Uberlegungen der IFB Hamburg einbezogen. Auch die
Bediirfnisse zukiinftiger Generationen werden hierbei analysiert, um den
Wandel in der Arbeitswelt zu begleiten und als attraktive Arbeitgeberin
wahrgenommen zu werden. Die gezielte Qualifizierung der Beschéftigten fir
bereichsiibergreifende Aufgaben ist in den qualitativen und quantitativen
Nachhaltigkeits- und Geschaftszielen verankert (siehe Kriterium 3), welche
fortlaufend evaluiert und um weitere Zielsetzungen und Zeithorizonte fir die
Zielereichung definiert werden. Sowohl aus der Geschaftstatigkeit, als auch den
Geschaftsbeziehungen der IFB Hamburg ergeben sich keine Risiken fir die
Beschaftigten in Bezug auf die Qualifizierung. Geeignete
QualifizierungsmaBnahmen werden im Rahmen der Personalstrategie
entwickelt und aufgenommen. Weitere quantitative Ziele werden in der DNK-
Erklarung daher nicht aufgefihrt.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16

Leistungsindikator GRI SRS-403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten

Verletzungen;
iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen,;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
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und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

Die Punkte c-g des Indikators SRS 403-9 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte
Erkrankungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Erkrankungen;

ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen;

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;
ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen.

Die Punkte c-e des Indikators SRS 403-10 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Im Kontext der Geschaftstatigkeit der IFB Hamburg, bestehen die Tatigkeiten
Uberwiegend aus Biroarbeit. Relevante arbeitsbedingte Verletzungen sind sehr
selten und werden daher nicht erfasst.

Es gab im Berichtsjahr keine Anhaltspunkte, dass bei Mitarbeiterinnen und

Mitarbeitern eine Berufskrankheit vorliegen kdnnte. Es gab im Berichtsjahr
keine arbeitsbedingten Todesfélle.

Seite: 51/64
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Leistungsindikator GRI SRS-403-4: Mitarbeiterbeteiligung zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die berichtende Organisation muss fiir Angestellte und
Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder
Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert werden,
folgende Informationen offenlegen:

a. Eine Beschreibung der Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung
und Konsultation bei der Entwicklung, Umsetzung und
Leistungsbewertung des Managementsystems fiir Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz und zur Bereitstellung des Zugriffs auf
sowie zur Kommunikation von relevanten Informationen zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gegeniiber den
Mitarbeitern.

b. Wenn es formelle Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschiisse fiir
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gibt, eine Beschreibung

ihrer Zustandigkeiten, der Haufigkeit der Treffen, der
Entscheidungsgewalt und, ob und gegebenenfalls warum
Mitarbeiter in diesen Ausschiissen nicht vertreten sind.

Arbeitssicherheit und die Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
daran, erfolgt bei der IFB Hamburg Uber die Organisationsrichtlinie
Arbeitssicherheit. Die wichtigsten Ziele der Arbeitssicherheit sind die
Verhiitung von Arbeitsunfallen und der Schutz der Gesundheit aller
Beschéftigten. Die gesetzlichen Grundlagen sind in der Arbeitsstatten-
verordnung, DGUV Unfallverhiitungsvorschriften, SGB VII und weiteren
Verordnungen geregelt. Die Organisation und die Organe des Arbeitsschutzes,
alle in der IFB Hamburg durchgefiihrten MaBnahmen bis hin zu der
innerbetrieblichen Kommunikation richten sich nach diesen rechtlichen
Vorgaben.

Unfallverhiitung und Schutz der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sind
Aufgabe des Arbeitsschutz-Ausschusses (ASA). Standige Mitglieder des ASA
sind die Betriebsarztin, die externe Fachkraft fiir Arbeitssicherheit, der
Sicherheitsbeauftragte, die Beauftragte der Arbeitgeberin sowie zwei Vertreter
des Personalrats. Der ASA tagt vierteljéhrlich, um MaBnahmen, Mittel und
Methoden zum Schutz der Beschaftigten vor arbeitsbedingten Sicherheits- und
Gesundheitsgefahrdungen, Unfallmeldungen und andere aktuelle Themen und
Vorkommnisse zu besprechen.



Deutscher I FB | Hamburgische

Investitions- und

NACHHALTIGKEITS HAMBURG | Fsrderbank
Kodex

Leistungsindikator GRI SRS-404-1 (siehe G4-LA9): Stundenzahl
der Aus- und Weiterbildungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. durchschnittliche Stundenzahl, die die Angestellten einer
Organisation wiahrend des Berichtszeitraums fiir die Aus- und
Weiterbildung aufgewendet haben, aufgeschliisselt nach:

i. Geschlecht;

ii. Angestelltenkategorie.

Im Berichtsjahr 2020 haben Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der IFB Hamburg
insgesamt 1.021,5 Weiterbildungsstunden sowie ca. 41 Webinare absolviert.
Zwei Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter befanden sich in einer selbst-initiierten
Weiterbildung, die die IFB anteilig unterstitzt. Dariiber hinaus gab es das
Flihrungskrafte-Entwicklungsprogramm, welches 160 Stunden umfasste.

Im Berichtsjahr 2020 haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der IFB
Hamburg SchulungsmaBnahmen zu Compliance-Themen absolviert. Es handelt
sich um folgende Einheiten:

% der
Mitarbeiterinnen|Schulungsdauer
Schulungen und Mitarbeiter |(min)
Betrugspravention 95% 60
DS-GVO 91,5% 70
Informationssicherheit 92% 90
Geldwasche und 95%
Terrorismusfinanzierung 120
Gesamt 340

Jeder Mitarbeitende absolviert alle 12 Monate die geforderten
Schulungseinheiten.

Eine detaillierte Erfassung und Aufschliisselung der durchschnittlichen
Gesamtschulungsstunden pro Mitarbeitendendem sowie eine Erhebung nach
Geschlecht findet bisher nicht statt.
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Leistungsindikator GRI SRS-405-1: Diversitat
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der Personen in den Kontrollorganen einer
Organisation in jeder der folgenden Diversititskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversititsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

b. Prozentsatz der Angestellten pro Angestelltenkategorie in jeder
der folgenden Diversitatskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitatsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

Altersstruktur der IFB Hamburg-Belegschaft zum 31.12.2020

Altersgruppe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
< 30 Jahre 37

30-50 Jahre 122

> 50 Jahre 142

Fiihrungsstruktur der IFB Hamburg-Belegschaft zum 31.12.2020

Summe |W M W M

Anzahl Anzahl Anteil Anteil
Fiihrung gesamt (41 11 30 27% 73%
Obere 2 0 2 0% 100%
Flihrungsebene
Mittlere 17 4 13 24% 76%
Flihrungsebene
Untere 22 7 15 32% 68%
Flihrungsebene
Ohne Fihrungs- (260 153 107 59% 41%
verantwortung
Gesamtsumme (301 163 137
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Leistungsindikator GRI SRS-406-1: Diskriminierungsvorfille
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfille wihrend des
Berichtszeitraums.

b. Status der Vorfille und ergriffene MaBnahmen mit Bezug auf
die folgenden Punkte:

i. Von der Organisation gepriifter Vorfall,;

ii. Umgesetzte Abhilfeplane;

iii. Abhilfeplane, die umgesetzt wurden und deren Ergebnisse im
Rahmen eines routinemafigen internen
Managementpriifverfahrens bewertet wurden;

iv. Vorfall ist nicht mehr Gegenstand einer MaBnahme oder Klage.

Weder der Geschéftsleitung noch dem Personalbereich wurden 2020
Diskriminierungsfalle nach dem AGG angezeigt.

Kriterium 17 zu MENSCHENRECHTEN

17. Menschenrechte

Das Unternehmen legt offen, welche Manahmen, Strategien und
Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen
werden, um zu erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet
und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der
Ausbeutung verhindert werden. Hierbei ist auch auf Ergebnisse
der MaBnahmen und etwaige Risiken einzugehen.

Fir die IFB Hamburg gehoren die Achtung und Wahrung der Menschenrechte
sowie der Ausschluss der Zwangs- und Kinderarbeit zum Selbstversténdnis.

Losgeldst von der Verpflichtung zu eigenen Standards gehért zum
Nachhaltigkeitsgedanken die Achtung und Wahrnehmung von sozialen
Standards bei der Ausschreibung und Vergabe von gewerblichen Leistungen
und Auftragen an Dritte. Die IFB Hamburg befolgt die Vorgaben der
Hamburgischen Vergaberichtlinie (HmbVgRL). Damit deckt sie die Vorgaben
zu Tariftreueerklarung und Mindestlohn (§ 3 HmbVgG) ab. Die IFB Hamburg
bezieht bei Vergaben im Rahmen ihrer Mdglichkeiten schon jetzt soziale,
beschaftigungspolitische, umwelt- und nachhaltigkeitsbezogene Kriterien in
ihre Auswahlentscheidungen mit ein.
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Wesentliche Risiken in Bezug auf Menschenrechtsbelange, die mit der
Geschaftstatigkeit und -beziehung, Produkten und Dienstleistungen verkniipft
sind, werden von der IFB Hamburg als gering eingeschatzt. Eine konkrete
Zielsetzung im Bereich Menschenrechte existiert daher nicht und es wurden
auch in der Vergangenheit keine Ziele definiert.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 17

Leistungsindikator GRI SRS-412-3: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Investitionsvereinbarungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der erheblichen
Investitionsvereinbarungen und -vertrage, die
Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf
Menschenrechtsaspekte gepriift wurden.

b. Die verwendete Definition fir ,erhebliche
Investitionsvereinbarungen®.

Die IFB Hamburg hat im Berichtszeitraum keine Investitionsvereinbarungen mit
Organisationen auBerhalb der EU, insbesondere mit Sitz in Risikolandern,
abgeschlossen.

Leistungsindikator GRI SRS-412-1: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Betriebsstatten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschiftsstandorte, an denen
eine Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte oder eine
menschenrechtliche Folgenabschiatzung durchgefiihrt wurde,
aufgeschliisselt nach Landern.

Fur die IFB Hamburg ist die Einhaltung der Menschenrechte eine
Selbstverstandlichkeit. Es erfolgt keine Differenzierung nach Herkunft,
Hautfarbe, Nationalitat, Religionszugehdorigkeit, Geschlecht oder kérperlicher
Behinderung. Ein gesondertes Konzept zur Priifung der Menschenrechte am
Geschaftsstandort in Hamburg besteht nicht, da die Risiken auf
Menschenrechtsverletzungen als duBerst gering eingeschatzt werden.
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Leistungsindikator GRI SRS-414-1: Auf soziale Aspekte gepriifte,
neue Lieferanten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der neuen Lieferanten, die anhand von sozialen
Kriterien bewertet wurden.

Fir die IFB Hamburg gehoéren die Achtung und Wahrung der Menschenrechte
sowie der Ausschluss der Zwangs- und Kinderarbeit zum Selbstverstandnis. Die
wesentlichen Dienstleister und Lieferanten der IFB Hamburg werden zur
Einhaltung geltender gesetzlicher Regelungen vertraglich verpflichtet.

Leistungsindikator GRI SRS-414-2: Soziale Auswirkungen in der
Lieferkette

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Zahl der Lieferanten, die auf soziale Auswirkungen iiberpriift
wurden.

b. Zahl der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche und
potenzielle negative soziale Auswirkungen ermittelt wurden.

c. Erhebliche tatsdchliche und potenzielle negative soziale
Auswirkungen, die in der Lieferkette ermittelt wurden.

d. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt und infolge
der Bewertung Verbesserungen vereinbart wurden.

e. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsdchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt wurden

und infolgedessen die Geschiftsbeziehung beendet wurde, sowie
Griinde fiir diese Entscheidung.

Eine Priifung von Lieferanten auf soziale Aspekte in der Lieferkette findet
bisher nicht statt, da die Risiken als relativ gering eingeschatzt werden.

Kriterium 18 zu SOZIALES/GEMEINWESEN
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18. Gemelnwesen

Das Unternehmen legt offen, wie es zum Gemeinwesen in den
Regionen beitragt, in denen es wesentliche Geschaftstatigkeiten
austibt.

Die IFB Hamburg versteht unter unternehmerischer Verantwortung, Wirtschaft
und Nachhaltigkeit zu verbinden sowie soziale Verantwortung zu tibernehmen.
Mit ihren Forderprodukten und -leistungen unterstitzt die IFB Hamburg die
zukunftsfahige, nachhaltige Entwicklung Hamburgs (Beschreibung hierzu siehe
unter “Allgemeine Informationen” und “Innovation- und
Produktmanagement”). Neben dem wesentlichen Beitrag durch ihr
Foérdergeschaft ist die IFB Hamburg auch Arbeitgeberin, Ausbildungsbetrieb
und Kooperationspartnerin fiir stadtische Einrichtungen sowie Steuerzahler.

Die IFB Hamburg hat im Berichtsjahr 2020 den Verein Barrierefrei Leben e.V.
mit einer Summe von EUR 1.785 unterstiitzt. AuBerdem wurde an die HerzAs
GmbH eine Spende von EUR 3.500 lberreicht, die sich aus Spenden der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie einer direkten Spende der IFB Hamburg
zusammensetzt.

Auch war die IFB Hamburg Mitveranstalterin der Online-Veranstaltung
“Wasserstoffstandort Norddeutschland - Zukunftskonferenz fiir Industrie,
Logistik und Hafen”. Corona-bedingt wurden der Daniel-Disentrieb-
Wettbewerb und der Kongress der “Deutschen Akademie fiir Stadtebau und
Landesplanung” abgesagt bzw. verschoben.

Seit 2018 engagiert sich die IFB Hamburg bei dem Projekt Chefs lesen Kindern
vor e.V. Hierbei werden Kinder und Chefs mit dem Ziel Menschlichkeit und
Wirtschaft zu verbinden zusammengebracht. Durch dieses Projekt wird
praktische und messbare Bildungs- und Integrations-Arbeit geleistet.

Alle Anfragen aus der Belegschaft beziiglich gesellschaftlichen Engagements
werden von den Stabs- und Fachbereichen differenziert geprift und in
besonderen Fallen wird auch der Vorstand in die Entscheidungsfindung mit
einbezogen. Zustimmungskriterien sind ein klarer Bezug zur Freien und
Hansestadt Hamburg sowie zu den Férderbereichen der IFB Hamburg. Dies
spiegelt sich auch in den bisherigen Engagements wider, die vor allem
Inklusions-, Innovations- und Stadtentwicklungsvorhaben unterstitzten.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 18

Leistungsindikator GRI SRS-201-1: Unmittelbar erzeugter und
ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. den zeitanteilig abgegrenzten, unmittelbar erzeugten und
ausgeschiitteten wirtschaftlichen Wert, einschlieBlich der
grundlegenden Komponenten der globalen Tatigkeiten der
Organisation, wie nachfolgend aufgefiihrt. Werden Daten als
Einnahmen-Ausgaben-Rechnung dargestellt, muss zusatzlich zur
Offenlegung folgender grundlegender Komponenten auch die
Begriindung fiir diese Entscheidung offengelegt werden:

i. unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlose;

ii. ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert: Betriebskosten, Lohne
und Leistungen fiir Angestellte, Zahlungen an Kapitalgeber, nach
Landern aufgeschliisselte Zahlungen an den Staat und
Investitionen auf kommunaler Ebene;

iii. beibehaltener wirtschaftlicher Wert: ,unmittelbar erzeugter
wirtschaftlicher Wert“ abziiglich des ,,ausgeschiitteten
wirtschaftlichen Werts®.

b. Der erzeugte und ausgeschiittete wirtschaftliche Wert muss
getrennt auf nationaler, regionaler oder Marktebene angegeben
werden, wo dies von Bedeutung ist, und es miissen die Kriterien,
die fiir die Bestimmung der Bedeutsamkeit angewandt wurden,
genannt werden.

Informationen zu den entsprechenden wirtschaftlichen Leistungskennzahlen
finden sich im Jahresabschluss 2020 der IFB Hamburg auf S. 40.
(https://cms.ifbhh.de/media/595/7f9/219678e9b1.pdf)

Kriterien 19—20 zu COMPLIANCE
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19. Politische Einflussnahme

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle
Eintrage in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von
Mitgliedsbeitragen, alle Zuwendungen an Regierungen sowie alle
Spenden an Parteien und Politiker sollen nach Landern
differenziert offengelegt werden.

Die IFB Hamburg nimmt als zentrales Férderinstrument der Freien und
Hansestadt Hamburg (FHH) nicht aktiv politischen Einfluss und vollzieht keine
wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, sondern unterstiitzt die
FHH bei der Erfiillung 6ffentlicher Aufgaben. Sie fordert im staatlichen Auftrag
Investitionsvorhaben in Hamburg durch die Gewahrung von Darlehen,
Zuschiissen und Beteiligungen sowie die Ubernahme von
Sicherheitsleistungen.

Die IFB Hamburg tatigt keine finanziellen oder sonstigen Zuwendungen an
politische Parteien einschlieBlich parteinaher Organisationen.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 19

Leistungsindikator GRI SRS-415-1: Parteispenden
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Monetiren Gesamtwert der Parteispenden in Form von
finanziellen Beitragen und Sachzuwendungen, die direkt oder
indirekt von der Organisation geleistet wurden, nach Land und
Empfianger/Begiinstigtem.

b. Gegebenenfalls wie der monetiare Wert von Sachzuwendungen
geschatzt wurde.

Die IFB Hamburg hat im Berichtsjahr keine finanziellen oder sonstigen
Zuwendungen an politische Parteien einschlieBlich parteinaher Organisationen
getatigt.
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20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Standards,
Systeme und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem
Verhalten und insbesondere von Korruption existieren, wie sie
gepriift werden, welche Ergebnisse hierzu vorliegen und wo
Risiken liegen. Es stellt dar, wie Korruption und andere
Gesetzesverstofe im Unternehmen verhindert, aufgedeckt und
sanktioniert werden.

Durch die fiir Banken relevanten Gesetze, wie unter anderem das
Kreditwesengesetz (KWG), und das Geldwaschegesetz (GWG) sowie zahlreiche
weitere Gesetze und Bestimmungen mit Bezug zum Finanzdienstleistungssektor
oder -geschaft, bestehen flir die IFB Hamburg sehr hohe rechtliche Standards
im Bereich der Korruptionspravention. Durch die hohen rechtlichen Standards
und eine ausgereifte Compliance-Organisation, werden Korruptions- und
Bestechungsrisiken die aus der Geschaftstatigkeit entstehen als gering
eingestuft.

Fir die Sicherung von gesetzeskonformem Handeln und dem Einhalten aller
Vorgaben und Vorschriften ist die Compliance-Funktion der IFB Hamburg
zustdndig und wird durch ein bereichsiibergreifendes “Compliance-Committee”
Uberwacht. Dieses unterstiitzt den Compliance-Beauftragten bei der
Wahrnehmung seiner Aufgaben.

Zielsetzung und Aufgabe des Compliance-Committees ist insbesondere die
Identifizierung von Handlungsbedarf zur Reduzierung von Compliance-Risiken,
die Erarbeitung von MaBnahmen zur Férderung der Compliance-Kultur der IFB
Hamburg, die Forderung eines abteilungsiibergreifenden Verstdndnisses zu
Compliance-Themen und die Beratung des Vorstands zur Compliance.

Allgemeine Compliance-Risiken werden Uber ein ganzheitliches Risikoradar
erfasst und gepriift. Der Compliance-Beauftragte unterstiitzt die Fachbereiche,
welche jedoch selbst fiir die Umsetzung der festgelegten Standards
verantwortlich sind. Bisher sind keine RechtsverstdBe bekannt geworden.

Die Funktionen des Geldwaschebeauftragen und Datenschutzbeauftragten
wurden im Jahr 2020 von externen Partnern gewdhrleistet.

Zur Sensibilisierung der Flihrungskrafte und der Mitarbeiterschaft finden
regelmaBig Schulungen und Fortbildungen zu den Themenbereichen
Korruptionsvermeidung und Geldwasche statt.

Die IFB Hamburg hat gemaB § 25a Abs. 1 Satz 6 Nr. 3 KWG einen Prozess
eingerichtet, der es Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern unter Wahrung der
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Vertraulichkeit ihrer Identitdt ermdglicht, RechtsverstéBe im Rahmen dieser
Regelung bzw. nach § 6 Abs. 5 GwG zu melden. Die fiir die IFB Hamburg
maBgebliche Stelle ist dabei der Compliance-Beauftragte. Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter haben die Mdglichkeit, ihn schriftlich oder miindlich zu informieren.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 20

Leistungsindikator GRI SRS-205-1: Auf Korruptionsrisiken
gepriifte Betriebsstitten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Betriebsstitten, die auf
Korruptionsrisiken gepriift wurden.

b. Erhebliche Korruptionsrisiken, die im Rahmen der
Risikobewertung ermittelt wurden.

Einziger Standort der IFB Hamburg ist Hamburg. Dieser unterliegt einer
fortlaufenden Priifung in Bezug auf Korruptionsrisiken, mit dem Ziel
Korruptionsfalle auszuschlieBen. Potenzielle Korruptionsfalle werden von den
Fachabteilungen identifiziert und an den Vorstand gemeldet. Mégliche Risiken
werden in den Fachabteilungen erfasst und an den Compliance-Beauftragten,
die Interne Revision und an den Vorstand gemeldet. Die Interne Revision
berlicksichtigt das Thema Korruptionspravention in ihrer Prifungsplanung.
Erhebliche Risiken sind hierbei nicht ermittelt worden.

Leistungsindikator GRI SRS-205-3: Korruptionsvorfille
Die berichtende Organisation muss iiber folgende Informationen
berichten:

a. Gesamtzahl und Art der bestitigten Korruptionsvorfille.

b. Gesamtzahl der bestatigten Vorfille, in denen Angestellte
aufgrund von Korruption entlassen oder abgemahnt wurden.

c. Gesamtzahl der bestatigten Vorfille, in denen Vertrage mit
Geschiftspartnern aufgrund von VerstoBen im Zusammenhang mit
Korruption gekiindigt oder nicht verlangert wurden.

d. Offentliche rechtliche Verfahren im Zusammenhang mit
Korruption, die im Berichtszeitraum gegen die Organisation oder
deren Angestellte eingeleitet wurden, sowie die Ergebnisse dieser
Verfahren.
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Fir den Berichtszeitraum sind keine bestatigten Korruptionsfélle identifiziert
worden.

Leistungsindikator GRI SRS-419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen
und Vorschriften

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Erhebliche Buigelder und nicht-monetare Sanktionen aufgrund
von Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder Vorschriften im
sozialen und wirtschaftlichen Bereich, und zwar:

i. Gesamtgeldwert erheblicher Bufigelder;

ii. Gesamtanzahl nicht-monetarer Sanktionen;

iii. Fille, die im Rahmen von Streitbeilegungsverfahren
vorgebracht wurden.

b. Wenn die Organisation keinen Fall von Nichteinhaltung der
Gesetze und/oder Vorschriften ermittelt hat, reicht eine kurze

Erklarung iiber diese Tatsache aus.

c. Der Kontext, in dem erhebliche Buigelder und nicht-monetare
Sanktionen auferlegt wurden.

Im Berichtszeitraum wurden keine BuBgelder und Strafen wegen
Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften verhangt.

Seite: 63/64



Ubersicht der GRI-Indikatoren
in der DNK-Erklarung

In dieser DNK-Erklarung wurde nach dem ,,comply or explain“ Prinzip zu den nachfolgend
aufgefiihrten GRI-Indikatoren berichtet. Dieses Dokument verweist auf die GRI-Standards

2018 fiir GRI SRS 303 und 403 und auf die GRI-Standards 2016 fiir alle anderen

angewandten GRI-Standards.

Bereiche DNK-Kriterien
STRATEGIE 1.  Strategische Analyse und MaBnahmen
2.  Wesentlichkeit
3. Ziele
4. Tiefe der Wertschopfungskette
PROZESS-MANAGEMENT 5.  Verantwortung
6.  Regeln und Prozesse
7.  Kontrolle

8.  Anreizsysteme

9.  Beteiligung von Anspruchsgruppen
10. Innovations- und Produktmanagement

UMWELT 11. Inanspruchnahme natirlicher Ressourcen
12. Ressourcenmanagement

13. Klimarelevante Emissionen

GESELLSCHAFT 14. Arbeitnehmerrechte
15. Chancengerechtigkeit
16. Qualifizierung

17.  Menschenrechte

18. Gemeinwesen
19. Politische Einflussnahme

20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

GRI SRS Indikatoren

GRI SRS 102-16

GRI SRS 102-35
GRI SRS 102-38

GRI SRS 102-44

G4-FS11

GRI SRS 301-1
GRI SRS 302-1
GRI SRS 302-4
GRI SRS 303-3
GRI SRS 306-2

GRI SRS 305-1
GRI SRS 305-2
GRI SRS 305-3
GRI SRS 305-5

GRI SRS 403-4
GRI SRS 403-9
GRI SRS 403-10
GRI SRS 404-1
GRI SRS 405-1
GRI SRS 406-1

GRI SRS 412-3
GRI SRS 412-1
GRI SRS 414-1
GRI SRS 414-2

GRI SRS 201-1

GRI SRS 415-1

GRI SRS 205-1

GRI SRS 205-3
GRI SRS 419-1



